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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de ERGO GENERALES SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (Sociedad Unipersonal):

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de ERGO GENERALES SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (Sociedad
Unipersonal) (en adelante la “Sociedad”), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2025, la
cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2025, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion
(que se identifica en la nota 2 de la memoria), y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Valoracién de la provision para prestaciones de seguros no vida

Descripcion

Nuestra
respuesta

La Sociedad presenta en su balance a 31 de diciembre de 2025 un importe de 1.718
miles de euros, bajo el epigrafe de “Provisidn para prestaciones”.

La provisién para prestaciones recoge las estimaciones efectuadas por la Sociedad
para atender los compromisos de siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del
ejercicio y pendientes de declaracion, liquidacion o pago a dicha fecha.
Adicionalmente, la provision para prestaciones incluye los gastos estimados
necesarios para la finalizacioén de gestion y tramitacion de los expedientes, hasta la
total liquidacion y pago del siniestro.

La estimacion de esta provision es compleja y requiere métodos y calculos actuariales
en donde se utilizan juicios e hipétesis significativas basadas en patrones historicos
de liquidacion de siniestros, asi como en las propias caracteristicas técnicas y
actuariales de los productos comercializados por la Sociedad. Por estas razones,
hemos considerado que la valoracion de la provision para prestaciones de los seguros
de no vida es una cuestion clave de nuestra auditoria.

La informacion relativa a la provision para prestaciones se encuentra recogida en las
notas 4.9.2) y 11) de la memoria adjunta.

Nuestros principales procedimientos de auditoria, que han contado con la
colaboraciéon de nuestros especialistas actuariales, han consistido, entre otros, en:

Obtencién de un entendimiento del proceso de célculo y registro de la provision
para prestaciones no vida de acuerdo con la naturaleza de los productos
comercializados por la Sociedad, asi como con los requisitos reglamentarios y las
practicas comunes del sector asegurador;

Realizacién de pruebas sobre la integridad de la provision, mediante el cuadre
con contabilidad de los datos subyacentes utilizados para realizar los calculos
actuariales;

Para los ramos de negocio mas significativos, en funcion de nuestro anélisis del
riesgo y el importe, evaluacion de las metodologias e hipétesis utilizadas por los
actuarios de la Sociedad para la determinacion de la provision técnica para
prestaciones de los seguros de no vida, asi como desviaciones probables en
funcién de la experiencia histérica de la Sociedad;
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Evaluacion de la valoracién de las provisiones y tramitacion de los siniestros
mediante la realizacion de pruebas de detalle sobre una muestra de expedientes
seleccionados al azar, determinando si las valoraciones son consistentes con la
informacién contenida en los citados expedientes y si éstos recogen informacion
completa y actualizada sobre el siniestro;

Revision de la evolucion durante el ejercicio auditado de la provision constituida
en el ejercicio anterior; y

Evaluacion de los desgloses de informacion incluidos en la memoria de las
cuentas anuales de la Sociedad requeridos por el marco normativo de
informacién financiera.

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2025, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores mancomunados de la Sociedad y no forma
parte integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la
concordancia del informe de gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad
obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como en evaluar e informar de si
el contenido y presentacién del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones
materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacion que
contiene el informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2025y su
contenido y presentacion son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores mancomunados y de la comisién de auditoria en relacion
con las cuentas anuales

Los administradores mancomunados son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de
forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en
Espafia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas
anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores mancomunados son responsables de la
valoracioén de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores
mancomunados tienen la intencion de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o0 bien no
exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacion
de las cuentas anuales.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.



EY

Shape the future 4
with confidence

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusion del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores
mancomunados.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores mancomunados, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la
Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,

incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.
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Nos comunicamos con la comision de auditoria de la entidad en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comisiéon de auditoria de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética relativos a independencia y nos hemos comunicado con la
misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer una amenaza para
nuestra independencia y, en su caso, de las medidas de salvaguarda adoptadas para eliminar o
reducir la amenaza.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comision de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comision de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditoria de la Sociedad de fecha 16 de febrero de 2026.

Periodo de contratacion

El Accionista Unico con fecha 1 de octubre de 2025 nos nombré como auditores por un periodo de un
afio, contado a partir del ejercicio iniciado el 1 de enero de 2025.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo del Accionista Unico, para el periodo de 3 afios y

hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020.

ERNST & YOUNG, S.L.

A U D IT 0 R = s (Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
INSTITUTO DE CENSORES JURADOS de Cuentas con el N°© 30530)

DE CUENTAS DE ESPANA

ERNST & YOUNG, S.L.

2026 NGm. 01/26/03068

SELLO CORPORATIVO: 96.00 EUR Judith PujBTLépez
‘nforme de auditaria de cuentas sujeo (Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
M=l ol od e de Cuentas con el N° 24022)

16 de febrero de 2026
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ANEXO. indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
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Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)

I. BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 y 2024 (NOTAS 1 A 22)
(En Euros)

A-1)

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

2.080.615,89

024

3.805.726,77

A-2)

Activos financieros mantenidos para negociar

II.
II1.

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda

Derivados

Otros

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias

A-4)

II.
1L

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda

Derivados

Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros de vida que asuman el riesgo
de la inversion

Otros

Activos financieros disponibles para la venta

35.896.947,00

33.381.501,01

A-6)

v.

II‘

III.
v.

VI.
VII.

VIII.

IX.

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda

Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros de vida que asuman el riesgo
de la inversion

Otros

11.001,18
35.885.945,82

628.744,55

11.001,18
33.370.499,83

737.831,09

-5) Préstamos y partidas a cobrar

Valores representativos de deuda

Préstamos

1. Anticipos sobre pdlizas

2. Préstamos a entidades del grupo y asociadas
3. Préstamos a otras partes vinculadas
Depésitos en entidades de crédito

Depésitos constituidos por reaseguro aceptado
Créditos por operaciones de seguro directo

1. Tomadores de seguro

2. Mediadores

Créditos por operaciones de reaseguro
Créditos por operaciones de coaseguro
Desembolsos exigidos

Otros créditos

1. Créditos con las Administraciones Publicas
2. Resto de créditos

294.646,05
67.284,55
227.361,50
9.179,00

324.919,50
83.844,40
241.075,10

317.948,21
79.627,32
238.320,89

419.882,88
88.240,12
331.642,76

Inversi mantenidas hasta el vencimiento

A-7)

Derivados de cobertura

A-8)

Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas

111.594,70

120.179,33

A-9)

II.
I11.
Iv.

Provisién para primas no consumidas

Provision de seguros de vida

Provision para prestaciones

Otras provisiones técnicas

Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

111.594,70

6.400.967,84

120.179,33

6.298.624,68

A-10)

Inmovilizado material
Inversiones inmobiliarias
Inmovilizado intangible

6.179.974,53
220.993,31

4.587.522,59
1.711.102,09

A-11)

II.
I11.

Fondo de comercio
Derechos econémicos derivados de carteras de pélizas adquiridas a mediadores

Otro activo intangible
Participaciones en entidades del grupo y asociadas

A-12)

1I.
III.

Participaciones en empresas asociadas
Participaciones en empresas multigrupo
Participaciones en empresas del grupo
Activos fiscales

115.753,13

149.200,89

A-13)

Activos por impuesto corriente
Activos por impuesto diferido
Otros activos

Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al perscnal

Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicidn
Periodificaciones
Resto de activos
Activos mantenidos

TOTAL ACTIVO

para la venta

115.753,13
902.233,12

902.233,12

46.136.856,23

149.200,89
846.460,12

846.460,12

45.339.523,89



Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)
I. BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 y 2024 (NOTAS 1 A 22)

(En Euros)
PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2025 31/12/2024
A) PASIVO
A-1) Pasivos financieros mantenidos para negociar
A-2) Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias
A-3) Débitos y partidas a pagar 310.448,53 375.595,89
I. Pasivos subordinados
1I.  Depositos recibidos por reaseguro cedido
III. Deudas por operaciones de seguro 21.002,20 24.823,01
1. Deudas con asegurados
2. Deudas con mediadores
3. Deudas condicionadas 21.002,20 24.823,01
IV. Deudas por operaciones de reaseguro 4.046,78 4.753,32
V. Deudas por operaciones de coaseguro
VI.  Obligaciones y otros valores negociables
VII. Deudas con entidades de crédito
VIII. Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguro
IX. Otras deudas: 285.399,55 346.019,56
1. Deudas con las Administraciones puablicas 79.528,76 89.724,10
2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas 34.536,33 33.652,38
3. Resto de otras deudas 171.334,46 222.643,08

A-4) Derivados de cobertura
A-5) Provisiones técnicas 3.535.698,56 4.043.584,04
I. Provisién para primas no consumidas 1.817.542,85 2.081.662,12
II.  Provisién para riesgos en curso
ITI.  Provisién de seguros de vida
1. Provisién para primas no consumidas
2. Provisién para riesgos en curso
3. Provisién matematica
4. Provision de seguros de vida cuando el riesgo de la inversion
lo asume el tomador
IV.  Provisién para prestaciones 1.718.155,71 1.961.921,92
V. Provisién para participacién en beneficios y para extornos
VI.  Otras provisiones técnicas
A-6) Provisiones no técnicas o _
I. Provisiones para impuestos y otras contingencias legales
II.  Provisién para pensiones y obligaciones similares
III.  Provision para pagos por convenios de liquidacion
IV. Otras provisiones no técnicas
A-7) Pasivos fiscales 70.454,64 101.608,66
Pasivos por impuesto corriente
II.  Pasivos por impuesto diferido 70.454,64 101.608,66
A-8) Resto de pasivos
I. Periodificaciones
II.  Pasivos por asimetrias contables
III. Comisiones y otros costes de adquisicion del reaseguro cedido
IV. Otros pasivos
A-9) Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta
TOTAL PASIVO 3.916.601,73 4.520.788,59
B) PATRIMONIO NETO
B-1) Fondos propios 42.447.644,45| 41.048.509,59
1. Capital o fondo mutual 9.100.000,00 9.100.000,00
1. Capital escriturado o fondo mutual 9.100.000,00 9.100.000,00
2. Capital no exigido
II.  Prima de emision
ITII. Reservas 31.948.509,59 29.982.558,72
1. Legal y estatutarias 1.820.000,00 1.820.000,00
2. Reserva de estabilizacion
3. Otras reservas 30.128.509,59 28.162.558,72
IV. Acciones propias
V. Resultados de ejercicios anteriores
1. Remanente
2. Resultados negativos de ejercicios anteriores
VI.  Otras aportaciones de socios y mutualistas
VII. Resultado del ejercicio 1.399.134,86 1.965.950,87
VIII. Dividendo a cuenta y reserva de estabilizacién a cuenta
IX.  Otros instrumentos de patrimonio neto
B-2) Ajustes por cambios de valor: o -227.389,95|  -229.774,29|
1. Activos financieros disponibles para la venta -227.389,95 -229.774,29
II.  Operaciones de cobertura
III. Diferencias de cambio y conversién
IV.  Correccién de asimetrias contables
V. Otros ajustes
B-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

TOTAL PATRIMONIO NETO

42.220.254,50

40.818.735,30



Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)
II. CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024 (NOTAS 1 A 22)

(En Euros)
| & CUENTA TECNICA - SEGURO DE NO VIDA 31/12/2025 31/12/2024
I.1 Primas imputadas al ejercicio, netas de 1 guro 3.782.578,41 4.228.407,59
a) Primas devengadas 3.620.812,31 4.131.914,40
al) Seguro directo 3.620.812,31 4.131.914,40
a2) Reaseguro aceptado
a3) Variacion de la correccion por deterioro de las
primas pendientes de cobro (+ 6 -)
b) Primas del reaseguro cedido (-) -102.353,17 -107.190,98
Q Variac'ién de la provisién p,ara primas no consumidas y 264.119,27 203.684,17
para riesgos en curso (+ 0 -)
c1) Seguro directo 264.119,27 203.684,17
c2) Reaseguro aceptado
d)  Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+6-)
L2 Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 1.527.387,94 2.192.061,44
a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobitiarias 438.197,48 499.473,81
b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 791.181,47 619.862,45
o) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de
las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De inversiones financieras
d) Beneficios en realizacién del inmovilizado material y de las inversiones 298.008,99 1.072.725,18
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 298.008,99
d2) De inversiones financieras 1.072.725,18
L3 Otros ingresos técnicos | =
1.4 Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro -1.676.311,28| -1.978.392,24
a) Prestaciones y gastos pagados -1.410.254,53 -1.791.842,19
al) Seguro directo -1.455.910,00 -1.791.842,19
a2) Reaseguro aceptado
a3) Reaseguro cedido (-) 45.655,47
b)  Variacién de la provisién para prestaciones (+6-) 235.181,58 271.397,74
b1) Seguro directo 243.766,21 376.370,35
b2) Reaseguro aceptado
b3) Reaseguro cedido (-) -8.584,63 -104.572,61
c) Gastos imputables a prestaciones -501.238,33 -457.947,79
1.5 Variacion de otras provisiones técnicas, netas de r guro (+6-)
1.6 Participacién en beneficios y extornos
a) Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos.
b)  Variacion de la provision para participacion en beneficios y extornos (+6-)
L7 Gastos de explotacién netos -1.387.857,68 -1.514.218,48
a) Gastos de adquisicion -1.225.243,46 -1.364.707,60
b)  Gastos de administracién -162.614,22 -149.510,88
c) Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido
L.8 Otros gastos técnicos (+ 6 -) -73.386,73 -94.713,86
a)  Variacién del deterio por insolvencias (+ 6 -)
b)  Variacién del deterioro del inmovilizado (+ 6 -)
c) Variacion de prestaciones por convenios de liquidacion de siniestros (+6-)
d)  Otros -73.386,73 -94.713,86
1.9 Gastos del inmovilizado material y de las inversiones - -75.212,78 -81.051,26
a) Gastos de gestién de las inversiones -46.543,36 -44.950,75
al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmaobiliarias -4.221,28 -4.072,92
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras -42.322,08 -40.877,83
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones -28.669,42 -36.100,51
b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias -28.669,42 -36.100,51
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b3) Deterioro de inversiones financieras
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones
cl) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De las inversiones financieras
1.10 Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguro No Vida) 2.097.197,88 2.752.093,19




Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Andnima (Sociedad Unipersonal)
IT. CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024 (NOTAS 1 A 22)
{(En Euros)

CUENTA NO TECNICA

Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones

31/12/2025

2.527,89

31/12/2024

12.259,89

II1.2

a)
b)

)

d)

Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias
Ingresos procedentes de las inversiones financieras

Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de

las inversiones

c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

c2) De inversiones financieras

Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

d2) De inversiones financieras

Gastos del inmovilizado material y de las inversiones

2.527,89

-86.689,64

12.259,89

-82.422,88

IIL.3

a)

b)

c)

Gastos de gestidn de las inversiones

al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras

Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones

b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b3) Deterioro de inversiones financieras

Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones

c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

c2) De las inversiones financieras

Otros Ingresos

-86.689,64
-86.689,64

14.976,52

-82.422,88
-82.422,88

18.120,78

IIL.4

a)

Ingresos por la administracion de fondos de pensiones
Resto de ingresos
Otros Gastos

14.976,52
-158.369,85

18.120,78
-82.854,55

a)
b)

Gastos por la administracion de fondos de pensiones
Resto de gastos

-158.369,85

-82.854,55

IIL.5

Subtotal (Resultado de la Cuenta NoTécnica)

-227.555,08

-134.896,76

II1.6
IIL.7

Resultado antes de impuestos ( I.10 + II.12 + IIIL.5)

1.869.642,80

2.617.196,43

Impuesto sobre Beneficios

-470.507,94

-651.245,56

II1.8

Resultado procedente de operaciones continuadas (IIL.6 + IIL.7)

1.399.134,86

1.965.950,87

II1.9

Resultado procedente de operaciones interrumpidas
neto de impuestos (+ 6 -

Resultado del Ejercicio ( IIL.8 + III.9)

1.399.134,86

1.965.950,87




Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)
II1.a) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

(En Euros)
Estado de ingresos y gastos reconocidos 2025 2024
I) RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.399.134,86 1.965.950,87
1I) INGRESOS Y GASTOS RECONQCIDOS 2.384,34 -339.495,35
II.1) Activos financieros disponibles para la venta 3.179,12 -452.660,47
Ganancias y pérdidas por valoracion 3.179,12 -452.660,47
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
I1.5)  Correccién de asimetrias contables 3
Ganacias y pérdidas por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
I1.9) Impuesto sobre beneficios -794,78 113.165,12
TOTAL 1.401.519,20 1.626.455,52




Ergo Generales, Seguros y R guros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)

II1.b.) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
(En Euros)

Capital
escriturado

Resultados de
Reservas ejercios
anteriores

del

ejercicio

por
de valor

TOTAL

A. SALDO FINAL DEL ANO 2023 9.100.000,00

29.147.591,62

834.967,10

109.721,06

39.192.279,78

1. Ajustes por cambios de criteric 2023
11. Ajustes por errores 2023

B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL ANO 2024 9.100.000,00

29,147.591,62

834.967,10

109.721,06

39.192.279,78

1. Total ingresos y gastos reconocidos
11. Operaciones con socios 0 mutualistas
Aumentos de capital o fondo mutual
(-) Reducciones de capital o fondo mutual
Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto (conversion obligacione
(-) Distribucién de dividendos o derramas activas
. Operaciones con acciones o participaciones propias (netas)
. Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de una coembinacién de
Otras operaciones con socios o mutualistas
111. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto
3. Otras vanaciones

OB LN

o

834.967,10

834.967,10

1.965.950,87

-834.967,10

-834.967,10

-339.495,35

1.626.455,52

C. SALDO FINAL DEL ARO 2024 9.100.000,00

29.982.558,72

1.965.950,87

-229.774,29

40.818.735,30

1. Ajustes por cambios de criterio 2024

11. Ajustes por errores 2024

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL ANO 2025 9.100.000,00

29.982,558,72

1.965.950,87

-229.774,29

40.818.735,30

L. Total ingresos y gastos reconocidos
II. Operaciones con socios 0 mutualistas
Aumentos de capital o fondo mutual
(-) Reducclones de capltal o fonde mutual
Conversidn de paslvos financieros en patrimonio neto (conversién obligacione
(-) Distribucién de dividendos o derramas activas
Operaciones can acciones o participaciones propias (netas)
Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de una combinacién de
Otras operaciones con socios 0 mutualistas
II1. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio
2, Traspasos entre partidas de patrimonio neto
3. Otras variaciones

Salath (OFER it

1.965.950,87

1.965.950,87

1.399.134,86

-1.965.950,87

-1.965.950,87

2.384 34

1.01.5185,20

E. SALDO FINAL DEL ANO 2025 9.100.000,00

31.948.509,59

1.399.134,86

-227.389,95

42,220.254,50




Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad Unipersonal)

IV. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

(En Euros)

2025 2024
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
A.1) Actividad aseguradora
1.- Cobros por primas seguro directo y coaseguro 3.644.114,47 4,175.121,59
2.- Pagos de prestaciones seguro directo y coaseguro -1.562.231,75 -1.853.407,10
3.- Cobros por primas reaseguro aceptado
4.- Pagos de prestaciones reaseguro aceptado
5.- Recobro de prestaciones 106.321,75 61.564,91
6.- Pagos de retribuciones a mediadores -1.086.078,87 -1.239.041,52
7.- Otros cobros de explotacién 35.769,93 -15.695,75
8.- Otros pagos de explotacién -102.353,17 -107.190,98
9.- Total cobros de efectivo de la actividad aseguradora (1+3+5+7) = I 3.786.206,15 4.220.990,75
10.- Total pages de efectivo de la actividad asequradora (2+4+6+8) = 11 -2.750.663,79 -3.199.639,60
A.2) Otras actividades de explotacion
1.- Cobros de actividades de gestion de fondos de pensiones
2.- Pagos de actividades de gestion de fondos de pensiones
3.- Cobros de otras actividades 22.833,83 -84.497,44
4.- Pagos de otras actividades -877.838,66 -851.882,42
5.- Total cobros de efectivo de otras actividades de explotacién (1+3) = III 22.833,83 -84.497,44
6.- Total pagos de efectivo de otras actividades de explotacién (2+4) = 1V -877.838,66 -851.882,42
7.- Cobros y pagos por impuesto sobre beneficios (V) -468.214,20 -766.523,22
A.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacion (I-11+111-1V+/-\) -287.676,67 -681.551,93
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
B.1) Cobros de actividades de inversion
1.- Inmovilizado material
2.- Inversiones inmobiliarias 936.378,50 499.473,81

3.- Activos intangibles

4.- Instrumentos financieros

5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas
6.- Intereses cobrados

7.- Dividendos cobrados

8.- Unidad de negocio

9.- Otros cobros relacionados con actividades de inversion

10.- Total cobros de efectivo de las actividades de inversién (1+2+3+4+5+6+7+8+9) = VI

14.518.542,08

655.981,02
2.527,89

16.113.429,49

23.083.264,16

466.890,96
98.117,23

24.147.746,16

B.2) Pagos de actividades de inversidn

1.- Inmovilizado material

2.- Inversiones inmobiliarias

3.- Activos intangibles

4.- Instrumentos financieros

5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas
6.~ Unidad de negocio

-514.929,38

-17.031.603,73

-100.701,52

-24.208.727,79

7.- Otros pagos relacionados con actividades de inversion -4.330,59 -4.221,68
8.- Total pagos de efectivo de las actividades de inversién (1+2+3+4+5+6+7) = VII -17.550.863,70 -24.313.650,99
B.3) Total flujos de efectivo de actividades de inversion (VI - VII) -1.437.434,21 -165.904,83
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

C.1) Cobros de actividades de financiacién

1.- Pasivos subordinados

2.- Cobros por emisién de instrumentos de patrimonio y ampliacién de capital

3.- Derramas activas y aportaciones de los socios o mutualistas

4.- Enajenacion de valores propios

5.- Otros cobros relacionados con actividades de financiacién

6.- Total cobros de efectivo de las actividades de financiacion (1+2+3+4+5) = VIII

C.2) Pagos de actividades de financiacién -

1.- Dividendos a los accionistas

2.- Intereses pagados

3.- Pasivos subordinados

4.- Pagos por devolucion de aportaciones a los accionistas

5.- Derramas pasivas y devolucidn de aportaciones a los mutualistas

6.- Adquisicidn de valores propios

7.- Otros pagos relacionados con actividades de financiaciéon

8.- Total pagos de efectivo de las actividades de financiacidn (1+2+3+4+5+6+7) = IX

C.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de financiacidn (VIII - 1X)

Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (X)

Total aumento / disminuciones de efectivo y equivalentes (A.3 + B.3 + C.3) -1.725.110,88 -847.456,76
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 3.805.726,77 4.653.183,53
Efectivo v equivalentes al final del periodo 2.080.615,89 3.805.726,77
Componentes del efective y equivalentes al final del periodo

1.- Caja y bancos 2.080.615,89 3.805.726,77
2.- Otros activos financieros

3.- Descubiertos bancarios reintegrables a la vista

Total Efectivo y equivalentes al final del periodo (1 + 2 - 3) 2.080.615,89 3.805.726,77




V. MEMORIA

1.

Naturaleza, actividades de la Sociedad y composicién del Grupo

“"ERGO Generales, Seguros vy Reaseguros, Sociedad Anénima (Sociedad
Unipersonal)”, (en adelante, la Sociedad) se constituyo el 4 de febrero de 1970, como
Victoria-Meridional Compafia Andnima de Seguros y Reaseguros, S.A. (Sociedad
Unipersonal) como consecuencia de la fusion por absorcion de la Sociedad Anénima
de Seguros y Reaseguros Victoria por parte de Meridional Compafiia de Seguros y
Reaseguros. Con fecha 10 de octubre de 2005 modificd su denominacién por la
actual. El domicilio social de la Sociedad esta situado en Madrid, en Avenida de
Concha Espina, niumero 63. Figura inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo
2.223 y 1476 General 1.591 y 1476 Seccion 32 Libro de Sociedades, F.68 y 179 H.
865 y 3641, inscripcion 33 y 45 y en el Registro de Entidades Aseguradoras de la
Direccién General de Seguros Y Fondos de Pensiones con la clave C-120.

La Sociedad tiene por objeto social el negocio o actividad de toda clase de seguros
excepto el ramo de vida, en el ambito nacional e internacional, asi como las
operaciones de reaseguros, coaseguros y capitalizacion y, en general, cuanto directa
o indirectamente se relacione con dicho objeto, de acuerdo con la legislacién vigente.
Dichas actividades estan reguladas basicamente por la Ley 20/2015 de 14 de julio
de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las entidades aseguradoras vy
reaseguradoras, asi como por el Reglamento aprobado en el Real Decreto 1060/2015
de 20 de noviembre de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras. Al cierre del ejercicio, la Sociedad estad autorizada
para operar en los ramos de accidentes, incendios y otros dafos a los bienes,
cubriendo los riesgos propios de los mismos y respetando la legislacién.

La Sociedad forma parte del Grupo DKV Seguros, que tiene, en la actualidad,
presencia en todo el territorio nacional y en Andorra (si bien el volumen de negocio
generado en esta Ultima no es significativo) con un total de 24 oficinas.

La direccion efectiva de la sociedad dominante se realiza a través de un Comité de
Direccion compuesto por el Consejero Delegado y los responsables de las siete
Direcciones Generales de las dreas de negocio, que coordinan los diferentes
departamentos que constituyen los Servicios Centrales.

Los principales canales de distribucion de sus productos son la red exclusiva, la red
externa, el negocio directo y las alianzas.

La Sociedad forma parte del Grupo “DKV Seguros y Reaseguros S.A.E (Sociedad
Unipersonal) y sociedades dependientes. La presentacién de cuentas anuales
consolidadas es necesaria, de acuerdo con principios y normas contables
generalmente aceptados, para presentar la imagen fiel de la situacidn financiera y de
los resultados de las operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos
de efectivo del Grupo.



2.

2.1

2.2

2.3

2.3.1

Bases de presentacion

Imagen fiel

Las cuentas anuales se han formulado a partir de los registros contables de la
Sociedad. Las cuentas anuales del ejercicio 2025 se han preparado de acuerdo con
la legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan de
Contabilidad de las Entidades Aseguradoras aprobado por el Real Decreto 1317/2008,
de 24 de julio, y modificado posteriormente por el Real Decreto 1736/2010 de 23 de
diciembre y por el Real Decreto 583/2017, de 12 de junio, con el objeto de mostrar
la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera a 31 de diciembre de 2025
y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de
sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2025 se someteran dentro del plazo
legal a la aprobacién del Accionista Unico de la Sociedad. Los Administradores
Mancomunados de la Sociedad consideran que seran ratificadas sin cambios
significativos.

Las cuentas anuales presentan a efectos comparativos, con cada una de las partidas
del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el
patrimonio neto, del estado de flujos de efectivo y de la memoria, ademas de las
cifras del ejercicio 2025, las correspondientes al ejercicio anterior, que formaban
parte de las cuentas anuales del ejercicio 2024 aprobadas por el Accionista Unico con
fecha 30 de junio de 2025.

Moneda funcional y moneda de presentacion

Las cuentas anuales se presentan en euros, que es la moneda funcional de la
Sociedad.

Aspectos criticos de la valoracién y estimacion de las incertidumbres y
juicios relevantes en la aplicacién de politicas contables

La preparacion de las cuentas anuales requiere la aplicacién de estimaciones
contables relevantes y la realizacion de juicios, estimaciones e hipétesis en el proceso
de aplicacién de las politicas contables de la Sociedad. En este sentido, se resume a
continuacién un detalle de los aspectos que han implicado un mayor grado de juicio,
complejidad o en los que las hipétesis y estimaciones son significativas para la
preparacion de las cuentas anuales.

Estimaciones contables relevantes, hipoétesis y juicios relevantes

En la preparacion de las cuentas anuales los Administradores Mancomunados de la
Sociedad han realizado juicios y estimaciones basados en hipétesis sobre el futuro y
sobre incertidumbres que basicamente se refieren a:

a. Las pérdidas por deterioro de determinados activos.

b. El cdiculo de provisiones para riesgos y gastos.

c. Estimacion de las provisiones técnicas.

d. La vida util de los activos intangibles y de los elementos del inmovilizado

material.
e. El valor razonable de determinados activos no cotizados.

Las estimaciones e hipétesis utilizadas son revisadas de forma periddica y estdn
basadas en la experiencia histérica y en otros factores que hayan podido considerarse
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2.3.2

2.3.3

mas razonables en cada momento. Si como consecuencia de estas revisiones se
produjese un cambio de estimacién en un periodo determinado, su efecto se aplicaria
en ese periodo y en su caso en los sucesivos.

Cambios de estimaciones

Asimismo, a pesar de que las estimaciones realizadas por los Administradores
Mancomunados de la Sociedad se han calculado en funcion de la mejor informacion
disponible al cierre del ejercicio, acontecimientos que pudiesen tener lugar en el
futuro podrian obligar a su modificacién en los préximos ejercicios. El efecto en
cuentas anuales de las modificaciones que, en su caso, se derivasen de los ajustes a
efectuar durante los préximos ejercicios se registraria de forma prospectiva.

Criterios de estimacion de ingresos y gastos

La Sociedad ha imputado gastos e ingresos entre los distintos ramos en los que opera
Y, en su caso, a la cuenta no técnica. La Sociedad sigue los siguientes criterios:

° Los ingresos y gastos derivados directamente de la practica de operaciones
de seguro (primas, pagos y provisiones de prestaciones, participacién en
beneficios y extornos, gastos de adquisicion, comisiones del reaseguro, etc.)
se atribuyen al ramo concreto al que pertenecen.

° Los ingresos y gastos financieros se distribuyen en funcién de los rendimientos
y gastos relativos a las inversiones financieras afectas a las provisiones
técnicas de cada ramo.

° Los gastos de adquisicion, prestaciones, administracién e inversiones han sido
imputados a cada uno de los ramos en los que opera atendiendo al nimero e
importe de podlizas producidas y en cartera, recibos emitidos, siniestros e
importe de los mismos y primas emitidas.

° A la cuenta no técnica, en la parte atribuible a las inversiones en que se
materializan los fondos propios de la Sociedad.

Distribucidon del resultado

La propuesta de distribucién de resultados del ejercicio 2025 formulada por los
Administradores Mancomunados de la Sociedad es la siguiente:

Distribucion de resultados Importe

Bases de reparto:
Reservas voluntarias

Pérdidas y ganancias 1.399.134,86
TOTAL 1.399.134,86
Distribucion:

a reserva legal

a reservas voluntarias 1.399.134,86

a dividendos
TOTAL 1.399.134,86

La distribucién de resultados del ejercicio 2024 aprobada por el Accionista Unico
con fecha 30 de junio de 2025 fue la siguiente:
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4.1

4.2

Distribucién de resultados Importe

Bases de reparto:
Reservas voluntarias

Pérdidas y ganancias 1.965.950,87
TOTAL 1.965.950,87
Distribucién:

a reserva legal

a reservas voluntarias 1.965.950,87

a dividendos
TOTAL 1.965.950,87

Normas de registro y valoracion

Los principales criterios contables y normas de valoracién utilizados por la Sociedad
en la elaboracién de sus cuentas anuales del ejercicio, de acuerdo con los establecidos
por el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, han sido los siguientes:

Inmovilizado intangible

Las aplicaciones informaticas se valoran por el importe satisfecho por su propiedad o
derecho de uso, siempre que esté prevista su utilizaciéon en varios ejercicios. Los
costes recurrentes devengados como consecuencia de la modificacién o actualizacidn
de aplicaciones o sistemas informaticos, los de formacién de personal para la
aplicacion de sistemas informaticos, los derivados de revisiones globales de sistemas
y los costes de mantenimiento se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias
como mayor gasto del ejercicio en que se incurren. Las aplicaciones informéaticas se
amortizan sistematicamente en el periodo de tiempo de su utilizacién, con un méximo
de 4 afios.

Inmovilizado material e inversiones mobiliarias

Los activos que integran los saldos de estos epigrafes del balance se hallan valorados
a su precio de adquisicidén. La Sociedad amortiza su inmovilizado e inversiones
inmobiliarias siguiendo el método lineal, distribuyendo el coste de los activos entre
los afios de vida util estimada, segln el siguiente detalle:

Afos de vida
(til estimada

Construcciones 50
Instalaciones técnicas 10-12,5
Mobiliario 6,6 - 10
Equipos para proceso de informacion 4

Los costes de ampliacién, modernizacion o mejoras que representan un aumento de
la productividad, capacidad o eficiencia, o un alargamiento de la vida util de los
bienes, se capitalizan como mayor coste de los correspondientes bienes.

Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y
ganancias en el ejercicio en que se incurren.

La Sociedad clasifica como ‘“inversiones inmobiliarias” aquellos terrenos vy
construcciones cuyo uso se cede a terceros.
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4.3

4.4

4.4.1

4.4.2

4.4.3

Al cierre de cada ejercicio se compara el coste neto en libros de cada uno de los
elementos del inmovilizado y de las inversiones inmobiliarias de la Sociedad con su
valor de mercado o realizacion, dotandose, en su caso, la provisién por deterioro
necesaria para atribuir a cada elemento de dichos epigrafes el inferior valor resultante
de dicha comparacion.

En el caso de los inmuebles, se entiende por valor de mercado el valor de tasacién
determinado por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones o por entidad
tasadora autorizada, conforme a las normas vigentes de valoracién a efectos de
cobertura de las provisiones técnicas.

Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisicién activados

Las comisiones anticipadas y los costes de adquisicién de los ramos distintos del de
vida se activan por el importe de la comisién y costes de adquisicién técnicamente
pendientes de amortizar. Los costes de adquisicion que se activan tienen una
proyeccién econémica futura por estar relacionados con la generacion futura de
volumen de negocio.

Las comisiones y costes de adquisicién activados se amortizan en el periodo de pago
de primas. Si el contrato se anula antes de que la comisién y costes queden
completamente amortizados, éstos se amortizan anticipadamente en el ejercicio de
su anulacién.

Instrumentos financieros

Clasificacion y separacién de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento inicial
como un activo financiero, un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio, de
conformidad con el fondo econdmico del acuerdo contractual y con las definiciones
de activo financiero, pasivo financiero o de instrumento de patrimonio.

A efectos de su valoracion, los instrumentos financieros se clasifican en las categorias
de activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, activos y pasivos
financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias,
préstamos y partidas a cobrar, inversiones mantenidas hasta el vencimiento, activos
financieros disponibles para la venta y pasivos financieros a coste amortizado. La
clasificacion en las categorias anteriores se efectiia atendiendo a las caracteristicas
del instrumento y a las intenciones de la Direccién en el momento de su
reconocimiento inicial.

Principio de compensacién

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacién sélo cuando
la Sociedad tiene el derecho exigible de compensar los importes reconocidos y tiene
la intencién de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultdaneamente.

Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones
comerciales y créditos por operaciones no comerciales con cobros fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo distintos de aquellos clasificados
en otras categorias de activos financieros.
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4.4.4

4.4.5

4.4.6

La Sociedad clasifica en este epigrafe (y no en “efectivo y otros activos liquidos
equivalentes”) los valores representativos de deuda publica con pacto de recompra
en la medida en que forman parte de la politica de gestidn de inversiones de la
misma.

Activos financieros disponibles para la venta

La Sociedad clasifica en esta categoria la adquisicion de valores representativos de
deuda e instrumentos de patrimonio que no cumplen los requisitos que determinarian
su inclusién en otras categorias.

Los activos financieros disponibles para la venta se reconocen inicialmente al valor
razonable mas los costes de transaccion directamente atribuibles a la compra.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos financieros clasificados en esta
categoria se valoran a valor razonable, reconociendo la pérdida o ganancia en
ingresos y gastos reconocidos del patrimonio neto, con excepcién de las pérdidas por
deterioro y de las pérdidas y ganancias por tipo de cambio segln se ha expuesto en
el apartado 4.6 (transacciones en moneda extranjera). El valor razonable no se
reduce por los costes de transaccién en que se pueda incurrir por su eventual venta
o disposicion por otra via. Los importes reconocidos en patrimonio neto se reconocen
en resultados en el momento en el que tiene lugar la baja de los activos financieros
Y, en su caso, por la pérdida por deterioro segin se indica en el apartado 4.4.8. No
obstante, los intereses calculados por el método del tipo de interés efectivo y los
dividendos se reconocen en resultados siguiendo los criterios expuestos en el
apartado 4.4.6.

Activos y pasivos financieros valorados a coste

Las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no puede ser
estimado con fiabilidad y los instrumentos derivados que estan vinculados a los
mismos y que deben ser liquidados por entrega de dichos instrumentos de patrimonio
no cotizados se valoran a coste, menos el importe acumulado de las correcciones
valorativas por deterioro. No obstante, si la Sociedad puede disponer en cualquier
momento de una valoracion fiable del activo o pasivo financiero, éstos se reconocen
en dicho momento a valor razonable, registrando los beneficios o pérdidas en funcién
de la clasificacion de los mismos.

Intereses y dividendos

Los intereses se reconocen por el método del tipo de interés efectivo, que es el tipo
de actualizacion que iguala el valor en libros de un instrumento financiero con los
flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento, a partir
de sus condiciones contractuales y sin considerar las pérdidas por riesgo de crédito
futuras. El calculo incluye las comisiones y puntos basicos de interés pagados o
recibidos por las partes del contrato, asi como los costes de transaccién y cualquier
otra prima o descuento. En aquellos casos en los que la Sociedad no puede estimar
con fiabilidad los flujos de efectivo o la vida esperada de un instrumento financiero
se utilizan los flujos de efectivo contractuales a lo largo del periodo contractual
completo. Para instrumentos financieros en los que la variable con la que se
relacionan las comisiones, puntos basicos, costes de transaccién, descuentos o
primas, se revisa a tipos de mercado antes del vencimiento esperado. El periodo de
amortizacidn es el plazo hasta la siguiente revisién de las condiciones.
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4.4.7

4.4.8

La reestimacion de los flujos con el objeto de considerar las variaciones en los tipos
de interés de mercado de activos y pasivos financieros a tipos de interés variables
afecta al tipo de interés efectivo. Si la Sociedad modifica las estimaciones de los flujos
de efectivo futuros de los activos y pasivos financieros, recalcula el valor contable
computando el valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados al tipo de
interés efectivo original o el tipo de interés efectivo revisado por operaciones de
cobertura, reconociendo el ajuste como un gasto o ingreso financiero.

Los ingresos por dividendos procedentes de inversiones en instrumentos de
patrimonio se reconocen cuando han surgido los derechos para la Sociedad a su
percepcion. Si los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de resultados
generados con anterioridad a la fecha de adquisicidon porque se han distribuido
importes superiores a los beneficios generados por la participada desde la
adquisicion, minoran el valor contable de la inversién.

Valor razonable

El valor razonable es la cantidad por la que puede ser intercambiado un activo o
cancelado un pasivo entre un comprador y vendedor interesados y debidamente
informados, en condiciones de independencia mutua. En general, la Sociedad aplica
la siguiente jerarquia sistematica para determinar el valor razonable de activos y
pasivos financieros:

- En primer lugar, la Sociedad aplica los precios de cotizacién del mercado activo al
cual tiene acceso inmediato, ajustado en su caso, para reflejar cualquier diferencia
en el riesgo crediticio entre los instrumentos habitualmente negociados y aquel que
esta siendo valorado. A estos efectos se utiliza el precio comprador para los activos
comprados o pasivos a emitir y el precio vendedor para activos a comprar o pasivos
emitidos. Si la Sociedad tiene activos y pasivos que compensan riesgos de mercado
entre si, se utilizan precios de mercado medios para las posiciones de riesgo
compensadas, aplicando el precio adecuado a la posicién neta.

- Si no existen precios de mercado disponibles, se utilizan precios de transacciones
recientes, ajustadas por las condiciones.

- En caso contrario, la Sociedad aplica técnicas de valoracién generalmente
aceptadas, utilizando en la mayor medida posible datos procedentes del mercado y
en menor medida datos especificos de la Sociedad.

Deterioro de valor e incobrabilidad de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esté deteriorado y se ha producido
una pérdida por deterioro si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado
de uno o mas eventos que han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo
y ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser
estimado con fiabilidad.

Para préstamos y partidas a cobrar e instrumentos de deuda, se considera que existe
una evidencia objetiva de deterioro de valor cuando se produce un acontecimiento
que causa una reduccién o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que
pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.

Para instrumentos de patrimonio, se considera que existe una evidencia objetiva de
deterioro de valor cuando se produce la falta de recuperabilidad del valor en libros

14



4.4.9

4.5

del activo por un descenso prolongado o significativo en su valor razonable. En todo
caso, se presumira que el instrumento se ha deteriorado ante una caida de un afio y
medio o de un cuarenta por ciento en su cotizacién, sin que se haya producido la
recuperacién de su valor.

Para las inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo adicionalmente
se consideran los indicios de las fuentes de informacién internas y externas que
puedan afectar a los negocios subyacentes.

a) Deterioro de valor de activos financieros disponibles para la venta

En el caso de activos financieros disponibles para la venta, el descenso en el valor
razonable que ha sido registrado directamente en ingresos y gastos reconocidos en
patrimonio neto se reconoce en resultados cuando existe evidencia objetiva de un
deterioro de valor, aunque el activo financiero no haya sido dado de baja en el
balance. El importe de la pérdida por deterioro reconocida en resultados se calcula
como la diferencia entre el coste o coste amortizado menos cuaiquier pérdida por
deterioro previamente reconocida en resultados y el valor razonable.

Las pérdidas por deterioro del valor que corresponden a inversiones en instrumentos
de patrimonio no son reversibles, sino que los aumentos posteriores del valor
razonable una vez que se ha reconocido la pérdida por deterioro se reconocen en
patrimonio neto.

El aumento en el valor razonable de los instrumentos de deuda que pueda ser
objetivamente relacionado con un evento posterior al reconocimiento del deterioro,
se registra contra resultados hasta el importe de la pérdida por deterioro previamente
reconocida y el exceso, en su caso, contra ingresos y gastos reconocidos en
patrimonio neto.

b) Reconocimiento de ingresos financieros relacionados con activos financieros
deteriorados

El ingreso financiero de activos financieros para los que se ha reconocido una pérdida
por deterioro de valor se reconoce en base al tipo de descuento utilizado para
descontar los flujos de efectivo futuros estimados.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar,
que no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros a
valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, se reconocen
inicialmente por su valor razonable menos, en su caso, los costes de transaccién que
son directamente atribuibles a la emision de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo. No obstante, los pasivos
financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o se espere
recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea significativo, se valoran por
su valor nominal.

Créditos por operaciones de seguro y reaseguro

Los créeditos y deudas se valoran por su importe nominal corregidos, en su caso, por
las oportunas provisiones.
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4.6

4.7

Para los créditos con tomadores se realizan las correcciones valorativas que proceden
en la cuenta de resultados mediante la dotacion de la correspondiente correccién por
deterioro de las primas pendientes de cobro. La provision para primas pendientes de
cobro se calcula separadamente para cada ramo, en funcién de la antigiiedad y
situacion de los recibos pendientes, seglin lo establecido en la legislacidn vigente y
esta constituida por la parte de las primas de tarifa devengadas en el ejercicio netas
de la provision para primas no consumidas que, previsiblemente, no vayan a ser
cobradas. Las comisiones correspondientes a la provisidon para primas pendientes de
cobro se calculan de forma andloga y se registran en el capitulo “Deudas
condicionadas” minorando las comisiones sobre primas pendientes de cobro.

La correcciéon por deterioro, en relacidn con los saldos a cobrar a mediadores,
reaseguradores, cedentes, coaseguradores, asi como créditos no comerciales, se
calcula sobre la base de un andlisis individualizado de las posibilidades de cobro a
cada deudor.

Transacciones en moneda extranjera

La conversion en euros de los valores de renta fija y de los créditos y débitos
expresados en moneda extranjera se realiza mediante la aplicacién del tipo de cambio
vigente en el momento de efectuar la correspondiente operacion, valorandose al
cierre del ejercicio de acuerdo con el tipo de cambio vigente en ese momento.

La Sociedad no ha realizado en el ejercicio operaciones significativas en moneda
extranjera.

Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula en funcién del
resultado econdmico antes de impuestos aumentado o disminuido, segln
corresponda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal, entendiendo
éste como la base imponible del citado impuesto y minorado por las bonificaciones y
deducciones en la cuota, excluidas las retenciones y los pagos a cuenta.

El gasto por impuesto sobre beneficios comprende el gasto por el impuesto corriente
y el gasto por el impuesto diferido. El gasto por impuesto corriente es la cantidad
que la Sociedad satisface como consecuencia de las liquidaciones fiscales del
impuesto sobre beneficios del ejercicio. El gasto por impuesto diferido corresponde
al reconocimiento o cancelacién de los activos y pasivos por impuestos diferidos.
Estos surgen de las diferencias temporarias derivadas de la diferente valoracién
contable y fiscal de los activos y pasivos, en la medida que tengan incidencia en la
carga fiscal futura, valorados al tipo de gravamen esperado en el momento de su
reversion.

La Sociedad tributa en régimen de tributaciéon consolidada con otras sociedades del
Grupo, siendo desde 1994 DKV Seguros, S.A. la Sociedad dominante del grupo fiscal
consolidado.

La Sociedad tributa en régimen fiscal consolidado junto con las siguientes sociedades:
Unién Médica La Fuencisla, Ergo Vida, DKV Seguros y DKV Servicios, asi como desde
el ejercicio 2015, con las restantes sociedades domiciliadas en Espafia y participadas
en mas de un 75% por Munich Re.

El gasto devengado por Impuesto sobre Sociedades, de las sociedades que se
encuentran en régimen de declaracién consolidada, se determina teniendo en cuenta,
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4.8

ademas de los pardmetros a considerar en caso de tributacién individual expuestos
anteriormente, los siguientes:

- Las diferencias temporarias y permanentes producidas como consecuencia de
la eliminacion de resultados por operaciones entre sociedades del Grupo,
derivada del proceso de determinacion de la base imponible consolidada

- Las deducciones y bonificaciones que corresponden a cada sociedad del Grupo
fiscal en el régimen de declaracién consolidada; a estos efectos, las
deducciones y bonificaciones se imputaran a la sociedad que realizd la
actividad u obtuvo el rendimiento necesario para obtener el derecho a la
deduccién o bonificacion fiscal.

Criterio de reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion de la corriente real de bienes y servicios
que representan y con independencia del momento en que se produce la corriente
monetaria o financiera derivada de ellos.

La Sociedad ha reclasificado los gastos por naturaleza en gastos por destino (gastos
imputables a prestaciones, de adquisiciéon, de administraciéon, de las inversiones,
otros gastos técnicos y no técnicos), identificando las actividades y tareas
desarrolladas en cada uno de los procesos de negocio y asignando a cada una de
dichas actividades los recursos consumidos por las mismas.

De esta forma, los gastos imputables a prestaciones incluyen fundamentalmente los
gastos de personal dedicado a la gestion de siniestros y las amortizaciones del
inmovilizado afectado a esta actividad, las comisiones pagadas por razdn de gestién
de siniestros y los gastos incurridos por servicios necesarios para su tramitacion.

Los gastos de adquisicién incluyen fundamentalmente las comisiones, los de personal
dedicado a la produccién y las amortizaciones del inmovilizado afectado a esta
actividad, los gastos de estudio, tramitacion de solicitudes y formalizacidon de pélizas,
asi como los gastos de publicidad, propaganda y de la organizacién comercial
vinculados directamente a la adquisicion de los contratos de seguro.

Los gastos de administracion incluyen fundamentalmente los gastos de servicios por
asuntos contenciosos vinculados a las primas, los gastos de gestion de cartera y
cobro de las primas, de tramitacion de los extornos, del reaseguro cedido y aceptado
comprendiendo, en particular, los gastos del personal dedicado a dichas funciones y
las amortizaciones del inmovilizado afectado al mismo.

Los gastos imputables a las inversiones incluyen fundamentalmente los gastos de
gestion de las inversiones tanto internos como externos, comprendiendo en este
ultimo caso los honorarios, comisiones y corretajes devengados, los gastos del
personal dedicado a dichas funciones y las dotaciones a las amortizaciones.

Los otros gastos técnicos son aquellos que, formando parte de la cuenta técnica, no
pueden ser imputados en aplicacidon del criterio establecido a uno de los destinos
anteriormente relacionados, fundamentalmente los gastos de direccién general.

Los ingresos y gastos no técnicos corresponden a aquellos procedentes de las
inversiones en que se materializan los fondos propios de la Sociedad.
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4.9 Provisiones técnicas

Los ingresos por primas de seguros y sus comisiones, se contabilizan en el momento
en que la pdliza comienza a ser efectiva. Al final de cada ejercicio econémico se
calcula la parte de primas emitidas y no devengadas en el ejercicio periodificindose
a través de las provisiones técnicas para primas no consumidas seglin se indica mas
abajo.

Las comisiones y gastos de adquisicién de naturaleza recurrente que quepa imputar
al ejercicio o a ejercicios siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de la
poliza se activan, con los limites establecidos en nota técnica, en el capitulo de
“Periodificaciones” de activo del balance, imputandose a resultados de acuerdo con
el periodo de cobertura de las pdlizas a las que estan asociados.

Las provisiones técnicas recogen el importe de las obligaciones asumidas que se
derivan de los contratos de seguros con el fin de garantizar con criterios prudentes
y razonables las obligaciones de los referidos contratos, asi como para mantener la
necesaria estabilidad de la Sociedad frente a oscilaciones aleatorias o ciclicas de la
siniestralidad o frente a posibles riesgos especiales.

4.9.1 Provisiones para primas no consumidas y riesgos en curso

La provisién para primas no consumidas tiene por objeto la periodificacién a la fecha
de calculo de las primas devengadas, reflejando la fraccion de las primas
devengadas en el ejercicio que deba imputarse al periodo comprendido entre la
fecha del cierre y el término del periodo de cobertura. La Sociedad calcula estas
provisiones para cada modalidad tomando como base las primas de tarifa
devengadas en el ejercicio y aplicando el método “pdliza a pédliza”, de acuerdo con
las Notas Técnicas. La provision para riesgos en curso complementa a la anterior en
la medida que su importe no sea suficiente para refiejar la valoraciéon de todos los
riesgos y gastos a cubrir por la Sociedad que se correspondan con el periodo de
cobertura no transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio.

4.9.2 Provision para prestaciones

Recoge el importe total de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros
ocurridos con anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio. La Sociedad calcula esta
provision como la diferencia entre el coste total estimado o cierto de los siniestros
pendientes de declaracion, liquidacion o pago y el conjunto de los importes ya
pagados por razon de tales siniestros.

Dicha provision incluye los gastos tanto externos como internos de gestién y
tramitacion de los expedientes, cualquiera que sea su origen, producidos y por
producir, hasta la total liquidacion y pago del siniestro.

4.9.3 Provisiones técnicas del reaseguro cedido

Se determinan aplicando los criterios sefialados en los parrafos anteriores para el
seguro directo, teniendo en cuenta los porcentajes de cesion establecidos en los
contratos en vigor,

4.10 Provisiones y contingencias

Las provisiones recogen el importe estimado para hacer frente a responsabilidades,
probables o ciertas, indeterminadas respecto a su importe o fecha de cancelacidn,
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4.11

4.12

4.13

ajenas a la actividad aseguradora, tales como litigios en curso u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada.

No se incluye ninguna provisién por contingencias relacionadas con la proteccién y
mejora del medio ambiente porque, dada su actividad, la Sociedad considera que no
se halla expuesta a ningun riesgo especifico que pudiera derivarse de la normativa
legal vigente.

Retribuciones post-empleo

La Sociedad, segun el convenio colectivo vigente, tiene contraidos compromisos de
diferente naturaleza con sus empleados por prestaciones post-empleo. Estos
compromisos estan clasificados por colectivo y pueden ser de aportacién definida o
de prestacion definida.

Los compromisos post-empleo se consideran como “compromisos de aportacion
definida” cuando se realizan contribuciones de caracter predeterminado a una entidad
separada, sin tener la obligacion legal ni efectiva de realizar contribuciones
adicionales si la entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los
empleados relacionadas con los servicios prestados. Los compromisos que no
cumplan estas caracteristicas se consideran como “compromisos de prestacion
definida”.

Derivado de la aprobacién del ultimo Convenio del sector seguros, por el cual se
procede a la sustitucion del premio de jubilacién del anterior convenio, durante el
ejercicio 2018 los empleados pudieron optar por su adhesion al nuevo sistema de
Aportacion Definida o su permanencia en el anterior sistema de Prestacién Definida.
Asimismo, para los empleados contratados a partir de 1 de enero de 2017, una vez
hayan transcurridos dos afios ininterrumpidos desde su incorporacién en la empresa,
ésta se compromete a efectuar una aportacién anual a un plan de aportacién definida
equivalente a un 1,9% de su salario base.

Las contribuciones realizadas en cada ejercicio a este tipo de planes se registran en
el epigrafe “"Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias (ver Nota 16).

Criterios empleados en transacciones entre partes vinculadas

Todas las transacciones que realiza la Sociedad con sociedades integrantes del grupo
u otras entidades vinculadas se realizan a precios de mercado y con las mismas
condiciones que se realizarian en caso de que fuesen sociedades independientes.

Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento firmados por la Sociedad se consideran
arrendamientos operativos.

Se consideran arrendamientos operativos aquellos en los que los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad del activo no son transferibles por el arrendador. El
arrendador cede al arrendatario el derecho a usar el activo durante un periodo de
tiempo determinado a cambio de una serie de cuotas mensuales.

Los cobros y pagos en concepto de arrendamiento operativo se registran como

ingresos o gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se
devengan.
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Inmovilizado material

El movimiento durante el ejercicio 2025 en las diferentes cuentas del inmovilizado
material y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas y correcciones
valorativas por deterioro ha sido el siguiente:

Saldo a Saldo a

Inmovilizado material 31/12/2024 Adiciones Retiros Traspasos 31/12/2025
Terrenos 2.315.107,08 719.073,68 3.034.180,76
Construcciones 4.121.143,44 1.280.029,70  5.401.173,14
Instalaciones técnicas 819.334,84 180.634,24 -419.469,46 310.106,92 890.606,54
Mobiliario 118.099,42 86.524,53 -653,40 203.970,55
Equipos para proceso de
informacion
Instalaciones en curso 310.106,92 -310.106,92

Total Coste 7.373.684,78 577.265,69 -420.122,86 1.999.103,38 9.529.930,99
Construcciones -2.306.838,33 -86.689,64 -737.836,05 -3.131.364,02
Instalaciones técnicas -449.434,97 -83.039,49 357.258,36 -175.216,10
Mobiliario -29.888,89 -14.015,64 528,19 -43.376,34
Equipos para proceso de
informacion

Total Amortizacion -2.786.162,19  -183.744,77 357.786,55 -737.836,05 -3.349.956,46

Valor Neto 4.587.522,59 393.520,92 -62.336,31 1.261.267,33 6.179.974,53

El movimiento durante el ejercicio 2024 en las diferentes cuentas del inmovilizado
material y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas y correcciones
valorativas por deterioro fue el siguiente:

Saldo a Saldo a

Inmovilizado material 31/12/2023 Adiciones Retiros Traspasos 31/12/2024
Terrenos 2.315.107,08 2.315.107,08
Construcciones 4.121.143,44 4.121.143,44
Instalaciones técnicas 884.377,90 66.196,89 -131.750,95 511,00 819.334,84
Mobiliario 84.538,59 34.504,63 -943,80 118.099,42
Equipos para proceso de
informacion
Instalaciones en curso 511,00 -511,00

Total Coste 7.405.678,01 100.701,52 -132.694,75 7.373.684,78
Construcciones -2.224.415,45 -82.422,88 -2.306.838,33
Instalaciones técnicas -500.921,11 -80.264,81 131.750,95 -449.434,97
Mobiliario -20.765,86 -10.066,83 943,80 -29.888,89
Equipos para proceso de
informacion

Total Amortizacion -2.746.102,42 -172.754,52 132.694,75 -2.786.162,19

Valor Neto 4.659.575,59 -72.053,00 4.587.522,59

Los terrenos y construcciones mostrados en este epigrafe corresponden con los

inmuebles que la Sociedad destina a uso propio.
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Los retiros del ejercicio corresponden principalmente a los elementos de inmovilizado
material dados de baja por haber sido totalmente amortizados en el presente
ejercicio.

Los traspasos del ejercicio provienen de las inversiones inmobiliarias debido al
destino de un inmueble a uso propio.

A 31 de diciembre de 2025 no existen elementos de inmovilizado material totalmente
amortizados. A 31 de diciembre de 2024 no existian elementos de inmovilizado
material totalmente amortizados.

La Sociedad no ha reconocido costes de desmantelamiento de sus activos ya que ni
es previsible que suceda ni, en su caso, serian significativos.

El detalle del periodo de amortizacion residual, la amortizacién del ejercicio, coste,
amortizacion acumulada y valor neto contable de los inmuebles individualmente
significativos, comprendidos en este epigrafe a 31 de diciembre de 2025 y 2024 es
como sigue:

Vida util Amortizacion Valor
Descripcion del activo residual Coste Amortizacion acumulada Neto 2025
Madrid, Concha Espina, 63 21 8.435.353,90 -108.022,91 -3.131.364,02 5.303.989,88
TOTAL 8.435.353,90 -108.022,91 -3.131.364,02 5.303.989,88
Vida atil Amortizacion Valor
Descripcion del activo residual Coste Amortizacion acumulada Neto 2024
Madrid, Concha Espina, 63 22 6.436.250,52 -82.422,91 -2.306.838,33 4.129.412,19
TOTAL 6.436.250,52 -82.422,91 -2.306.838,33 4.129.412,19

A 31 de diciembre de 2025 el valor de tasacion de los inmuebles de la Sociedad
destinados a uso propio asciende a 14.627.202,90 €, lo que supone la existencia de
plusvalias latentes por 9.323.213,02 € a dicha fecha. La valoracién de los inmuebles
se ha obtenido segun los criterios indicados en la Nota 4.2. Dichas plusvalias latentes
no figuran registradas en las cuentas anuales.

A 31 de diciembre de 2024 el valor de tasacién de los inmuebles de la Sociedad
destinados a uso propio ascendia a 10.635.116,18 €, lo que supone la existencia de
plusvalias latentes por 6.505.703,99 € a dicha fecha. La valoracién de los inmuebles
se ha obtenido segun los criterios indicados en la Nota 4.2. Dichas plusvalias latentes
no figuran registradas en las cuentas anuales.

La Sociedad tiene contratadas varias poélizas de seguro para cubrir los riesgos a que

estan sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas polizas
se considera suficiente.
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Inversiones inmobiliarias

El movimiento durante el ejercicio 2025 en las diferentes cuentas de las inversiones
inmobiliarias y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas y correcciones
valorativas por deterioro ha sido el siguiente:

Saldo a Saldo a

Inversiones inmobiliarias 31/12/2024 Adiciones Retiros Traspasos 31/12/2025
Terrenos 939.426,73 -81.722,60 -719.073,68 138.630,45
Construcciones 1.805.024,99 -316.430,46 -1.280.029,70 208.564,83

Total Coste 2.744.451,72 -398.153,06 -1.999.103,38 347.195,28
Construcciones -1.033.349,63 -28.669,42 197.981,03 737.836,05 -126.201,97

Total Amortizacién -1.033.349,63 -28.669,42 197.981,03 737.836,05 -126.201,97

Valor Neto 1.711.102,09 -28.669,42 -200.172,03 -1.261.267,33 220.993,31

Los traspasos del ejercicio se han registrado en el inmovilizado material debido al
destino de un inmueble a uso propio.

La Sociedad hizo efectiva en 2025 la venta de un inmueble en Alicante, por un precio
de venta de 510.000,00 €, registrando una plusvalia neta de gastos de 298.008,99
€ en el epigrafe “Beneficios en realizacién del inmovilizado material y de las
inversiones” en la cuenta técnica del ejercicio 2025.

El movimiento durante el ejercicio 2024 en las diferentes cuentas de las inversiones
inmobiliarias y de sus correspondientes amortizaciones acumuladas y correcciones
valorativas por deterioro fue el siguiente:

Saldo a Saldo a

Inversiones inmobiliarias 31/12/2023 Adiciones Retiros Traspasos 31/12/2024
Terrenos 939.426,73 939.426,73
Construcciones 1.805.024,99 1.805.024,99

Total Coste 2.744.451,72 2.744.451,72
Construcciones -997.249,12 -36.100,51 -1.033.349,63

Total Amortizacion -997.249,12 -36.100,51 -1.033.349,63

Valor Neto 1.747.202,60 -36.100,51 1.711.102,09

Los terrenos y construcciones mostrados en este epigrafe corresponden con los
inmuebles cuyo uso la Sociedad arrienda a terceros.

La Sociedad no ha reconocido costes de desmantelamiento de sus activos ya que ni
es previsible que suceda ni, en su caso, serian significativos.

A 31 de diciembre de 2025 el valor de tasacion de los inmuebles de la Sociedad
destinados a uso a terceros ascendia a 578.214,54 €, lo que supone la existencia de
plusvalias latentes por 357.221,23 € a dicha fecha. La valoracion de los inmuebles
se ha obtenido segun los criterios indicados en la Nota 4.2. Dichas plusvalias latentes
no figuran registradas en las cuentas anuales.
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7.1

A 31 de diciembre de 2024 el valor de tasacién de los inmuebles de la Sociedad
destinados a uso a terceros ascendia a 5.457.232,31 €, lo que supone la existencia
de plusvalias latentes por 3.746.130,21 € a dicha fecha. La valoracion de los
inmuebles se ha obtenido segln los criterios indicados en la Nota 4.2. Dichas
plusvalias latentes no figuran registradas en las cuentas anuales.

La Sociedad tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que
estan sujetos los elementos de las inversiones inmobiliarias. La cobertura de estas
pdlizas se considera suficiente.

El detalle de los ingresos y gastos generados por las inversiones inmobiliarias a 31
de diciembre de 2025 y 2024 era como sigue:

Ingresos y gastos 2025 2024

Ingresos por alquileres 438.197,48 499.473,81

Gastos de explotacion -4.221,28 -4.072,92
Neto 433.976,20 495.400,89

Arrendamientos operativos
Arrendadores

La Sociedad tiene arrendado a terceros inversiones inmobiliarias en régimen de
arrendamiento operativo.

Los contratos de arrendamiento tienen una duracién de 5 afios y sus rentas se revisan
anualmente con el IPC.

El importe de las rentas de los cobros futuros minimos de arrendamiento
correspondientes a arrendamientos operativos no cancelables, asi como su detalle,
se muestran a continuacion:

Cobros futuros minimos 2025 2024
Hasta 1 afio 186.999,99 193.314,59
De 1 a 2 anos 140.788,44 136.488,48
De 2 a 3 afos 140.788,44 136.488,48
De 3 a 4 anos 82.586,69 136.488,48
De 4 a 5 afos 82.426,80 306.960,02
Més de 5 afios 89.653,26 109.805,34
Total 723.243,62 1.019.545,39

El importe de las cuotas reconocidas como ingresos en el ejercicio 2025 y en el
ejercicio anterior ascendi6 a 438.197,48 € y 499.473,81 € respectivamente.
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7.2

Arrendatarios

La Sociedad no tiene suscritos contratos de arrendamiento operativo en calidad de
arrendataria.

Otros instrumentos financieros - Activos financieros

El valor en libros al cierre del ejercicio 2025 de cada una de las categorias de activos
financieros se muestra a continuacion.

Es preciso sefalar que en esta nota no se incluyen los gastos de gestion de las
inversiones, ya que no es posible su imputacion por tipo de activo financiero.
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8.2

8.3

Efectivo y otros medios liquidos equivalentes

El detalle del capitulo “Efectivo y otros medios liquidos equivalentes” del balance a
31 de diciembre de 2025 y 2024 era el siguiente:

Efectivo y otros medios liquidos equivalentes 2025 2024
Cuentas corrientes en entidades de crédito 2.080.615,89 3.805.726,77
Caja

TOTAL 2.080.615,89 3.805.726,77

Las cuentas corrientes devengan el tipo de interés de mercado para este tipo de
cuentas. No hay restricciones a la disponibilidad de estos saldos.

Activos disponibles para la venta

La comparacion entre el valor razonable y el valor en libros de los activos incluidos
en esta categoria, al cierre del ejercicio 2025, era como sigue:

Coste Plusvalias Minusvalias Valor
Instrumentos de patrimonio: amortizado no realizadas no realizadas razonable
Inversiones financieras en capital 11.001,18 11.001,18
TOTAL 11.001,18 11.001,18

Coste Plusvalias Minusvalias Valor
Valores representativos de deuda: amortizado no realizadas no realizadas Razonable

Valores de renta fija

36.189.132,43

159.825,89

-463.012,50 35.885.945,82

TOTAL

36.189.132,43

159.825,89

-463.012,50 35.885.945,82

La comparacién entre el valor razonable y el valor en libros de los activos incluidos
en esta categoria, al cierre del ejercicio 2024, fue como sigue:

Coste Plusvalias Minusvalias Valor
Instrumentos de patrimonio: amortizado no realizadas no realizadas razonable
Inversiones financieras en capital 11.001,18 11.001,18
TOTAL 11.001,18 11.001,18

Coste Plusvalias Minusvalias Valor
Valores representativos de deuda: amortizado no realizadas no realizadas Razonable

Valores de renta fija

33.676.865,54

290.437,94

-596.803,65 33.370.499,83

TOTAL

33.676.865,54

290.437,94

-596.803,65 33.370.499,83
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8.3.1

8.3.2

Instrumentos de patrimonio

Corresponden a inversiones financieras en capital de sociedades no cotizadas que la
Sociedad valora a su coste amortizado, asi como participaciones en fondos de
inversién que la Sociedad valora a su valor razonable que se corresponde con su
valor liquidativo.

El valor razonable de los instrumentos de patrimonio cotizados se determina en su
totalidad tomando como referencia los precios cotizados en mercados activos.

Valores representativos de deuda
Corresponden a inversiones en bonos y otros titulos de renta fija valorados a su valor
razonable. El valor razonable de los valores de renta fija se determina en su totalidad

tomando como referencia los precios cotizados en mercados activos.

El desglose, por afios de vencimiento, al cierre del ejercicio 2025, era como sigue:

Coste Valor
Vencimientos amortizado Razonable
Hasta 1 afio 8.229.806,22 8.225.576,24
De 1 a 2 afios 6.105.809,64 6.121.057,65
De 2 a 3 afos 3.816.032,81 3.796.248,85
De 3 a 4 afios 3.084.418,70 3.062.090,80
De 4 a 5 afios 3.497.222,37 3.433.322,20
De 5 a 6 afios 3.054.681,90 2.949.995,30
De 6 a 7 aftos 1.786.361,50 1.732.300,80
De 7 a 8 afios 2.917.512,08 2.889.747,10
De 8 a 9 afios 1.305.562,61 1.280.037,28
De 9 a 10 afios 798.104,22 795.926,00
Mas de 10 afios 1.593.620,38 1.599.643,60

TOTAL

36.189.132,43

35.885.945,82

Vencimientos

Coste
amortizado

Valor
Razonable

Hasta 1 afio 11.112.019,01 11.013.312,83
De 1 a 2 afios 7.920.358,16 7.883.067,30
De 2 a 3 afios 2.946.092,37 2.959.174,30
De 3 a 4 afios 1.539.860,79 1.503.802,60
De 4 a 5 afios 2.687.663,31 2.648.253,10
De 5 a 6 afios 1.464.881,28 1.398.082,40
De 6 a 7 afios 2.142.193,64 2.035.551,00
De 7 a 8 afios 531.046,42 486.326,50
De 8 a 9 afios 1.061.610,74 1.079.113,30
De 9 a 10 afios 408.917,36 405.657,40
Més de 10 afios 1.862.222,46 1.958.159,10

TOTAL

33.676.865,54

33.370.499,83

El desglose, por afios de vencimiento, al cierre del ejercicio 2024, fue como sigue:
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La clasificacion, por tipo de emisor y rating, al cierre del ejercicio 2025, era:

Emisor

Coste
amortizado

Valor
Razonable

Valores publicos
Valores privados

14.343.648,18
21.845.484,25

14.101.621,27
21.784.324,55

TOTAL

36.189.132,43

35.885.945,82

Ratings

Coste
amortizado

Valor
Razonable

AAA

AA

A

BBB

BB o0 menor
Sin rating

6.331.861,51
11.129.746,42
15.857.458,96
2.870.065,54

6.291.138,08
10.995.548,30
15.703.143,60
2.896.115,84

TOTAL

36.189.132,43

35.885.945,82

La clasificacion, por tipo de emisor y rating, al cierre del ejercicio 2024, fue:

Emisor

Coste
amortizado

Valor
Razonable

Valores publicos
Valores privados

15.817.822,62
17.859.042,92

15.572.441,90
17.798.057,93

TOTAL

33.676.865,54

33.370.499,83

Ratings

Coste
amortizado

Valor
Razonable

AAA

AA

A

BBB

BB o menor
Sin rating

7.284.814,50
10.139.984,86
12.776.160,41
2.141.357,61

1.334.548,16

7.296.622,30
9.968.620,03
12.615.612,20
2.147.890,80

1.341.754,50

TOTAL

33.676.865,54

33.370.499,83

El desglose, al cierre del ejercicio 2025, por dreas geograficas de los valores de renta

fija era como sigue:

Area geogréfica

Coste
amortizado

Valor
Razonable

Asia y Oriente préoximo y medio

Espafia

Resto de Europa
América del Norte
América del Sur

7.234.260,49
504.058,18
23.270.718,80
3.984.816,55
1.195.278,41

7.146.779,65
504.187,10
23.052.287,65
3.982.460,08
1.200.231,34

TOTAL

36.189.132,43

35.885.945,82

31



El desglose, al cierre del ejercicio 2024, por areas geograficas de los valores de renta
fija fue como sigue:

i Coste Valor

Area geografica amortizado Razonable
Asia y Oriente préximo y medio 6.179.133,52 6.067.978,03
Espafia 1.004.421,35 999.657,00
Resto de Europa 21.404.124,15 21.171.621,00
Ameérica del Norte 4.103.990,42 4.147.318,30
América del Sur 985.196,10 983.925,50

TOTAL 33.676.865,54 33.370.499,83

8.4 Préstamos y partidas a cobrar

El desglose, por afios de vencimiento, de los préstamos y partidas a cobrar, al cierre
del ejercicio 2025, era como sigue:

Créditos por
Operaciones Créditos por  Créditos por
de seguro operaciones  operaciones Otros
Vencimientos Directo de reasequro de coaseguro Créditos TOTAL

Hasta 1 afo 294.646,05 9.179,00 324.919,50 628.744,55
De 1 a 2 afios
De 2 a 3 afios
De 3 a 4 afios
De 4 a 5 afios
De 5 a 6 afios
De 6 a 7 afios
De 7 a 8 afios
De 8 a 9 afios
De 9 a 10 afios
Mas de 10 afios

TOTAL 294.646,05 9.179,00 324.919,50 628.744,55

El desglose, por afios de vencimiento, de los préstamos y partidas a cobrar, al cierre
del ejercicio 2024, fue como sigue:

Créditos por
Operaciones Créditos por  Créditos por
de seguro operaciones  operaciones Otros
Vencimientos Directo de reaseguro de coaseguro Créditos TOTAL

Hasta 1 afio 317.948,21 419.882,88 737.831,09
De 1 a 2 afios
De 2 a 3 afios
De 3 a 4 afios
De 4 a 5 afios
De 5 a 6 afios
De 6 a 7 afios
De 7 a 8 afios
De 8 a 9 afios
De 9 a 10 afios
Mas de 10 afios

TOTAL 317.948,21 419.882,88 737.831,09

El detalle de la partida “Otros créditos”, a 31 de diciembre de 2025 y 2024, se
muestra a continuacion:
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8.5

Otros créditos 2025 2024

Depésitos y fianzas 241.075,10 241.075,10

Anticipos al personal

Créditos con Compafifas del Grupo 90.567,66

Créditos con Administraciones Publicas 83.844,40 88.240,12
TOTAL 324.919,50 419.882,88

Los créditos con empresas del grupo corresponden a la cuota a cobrar por la Sociedad
del impuesto sobre sociedades consolidado del ejercicio neta de los pagos a cuenta

realizados (véase nota 12).

El importe de las correcciones valorativas por deterioro registradas en los distintos
préstamos y partidas a cobrar, asi como su movimiento durante el ejercicio 2025, se

muestra a continuacion:

. . . Resto de
Correcciones por deterioro Mediadores Créditos
Saldo a 1 de enero de 2025 -33.581,84
Dotaciones -33.581,84
Eliminaciones contra el saldo contable
Reversiones 33.581,84
Otros
Saldo al 31 de diciembre de 2025 -33.581,84

El importe de las correcciones valorativas por deterioro registradas en los distintos
préstamos y partidas a cobrar, asi como su movimiento durante el ejercicio 2024, se

muestra a continuacion:

. ) . Resto de
Correcciones por deterioro Mediadores Créditos
Saldo a 1 de enero de 2024 -33.581,84
Dotaciones -33.581,84
Eliminaciones contra el saldo contable
Reversiones 33.581,84
Otros
Saldo al 31 de diciembre de 2024 -33.581,84

Informacion sobre la naturaleza y el riesgo procedente de instrumentos

financieros

Factores de riesgo financiero
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Las actividades de la Sociedad estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo
de mercado (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de interés en el valor
razonable y riesgo de precios), riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo del tipo
de interés en los flujos de efectivo. El programa de gestién del riesgo global de la
Sociedad se centra en la incertidumbre de los mercados financieros y trata de
minimizar los efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera de la
Sociedad.

La gestion del riesgo estd controlada por la Direccion General Financiera de la
Sociedad con arreglo a politicas aprobadas por el Grupo Multinacional al que
pertenece. Este departamento identifica, evalua y cubre los riesgos financieros en
estrecha colaboraciéon con las unidades operativas de la Sociedad. El Grupo
proporciona politicas para la gestion del riesgo global, asi como para materias
concretas tales como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tipo de interés, riesgo de
liquidez, empleo de derivados y no derivados e inversion del excedente de liquidez.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se deriva fundamentalmente de las inversiones mantenidas en
fondos de inversidn clasificadas como disponibles para la venta. El objetivo principal
de la politica de inversiones de la Sociedad es maximizar la rentabilidad de las
inversiones, manteniendo los riesgos controlados. A estos efectos el Comité de
Gestion de Riesgos Financieros controla la composicién de la cartera con el objeto de
evitar realizar inversiones con una alta volatilidad o poca correlacién con los indices
de referencia. Los indices de referencia de la Sociedad son el D] STOXX 600. La
Sociedad no se encuentra expuesta a riesgos de mercado por activos no financieros.

Riesgo de tipo de cambio

La Sociedad no opera en el ambito internacional y, por tanto, no esta expuesto a
riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas.

Riesgo de crédito

La Sociedad no tiene concentraciones significativas de riesgo de crédito. La Sociedad
tiene politicas para asegurar que los tomadores de pélizas tienen un historial de
crédito adecuado. Los cobros de pdlizas se realizan via domiciliacidon bancaria. Las
operaciones al contado solamente se formalizan con instituciones financieras de alta
calificacion crediticia. La Sociedad dispone de politicas para limitar el importe del
riesgo con cualquier institucion financiera.

El importe total de los activos financieros sujetos a riesgo de crédito se muestra en
las notas 8.3.2 y 8.4.

Riesgo de liquidez

La Sociedad lleva a cabo una gestién prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo y valores negociables y capacidad suficiente
para liquidar posiciones de mercado. La clasificacion de los activos financieros por
plazos de vencimiento contractuales se muestra en las notas 8.3.2 y 8.4.

Riesgo de tipo de interés en los flujos de efectivo y del valor razonable

Los ingresos y los flujos de efectivo de las actividades de explotacion de la Sociedad
son, en su mayoria, independientes respecto de las variaciones en los tipos de interés
de mercado. El principal impacto ante variaciones en los tipos de interés se produce
en el valor razonable de los instrumentos financieros de renta fija.
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Si los tipos de interés a 31 de diciembre de 2025 hubieran sido 10 puntos bdasicos
mayores o inferiores manteniendo el resto de variables constantes, los ingresos y
gastos reconocidos en patrimonio neto hubieran sido 123.225,65 €
superiores/inferiores principalmente debido a un aumento/disminucién en el valor
razonable de los activos financieros a tipo fijo clasificados como disponibles para la
venta.
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10.

El detalle de las deudas con entidades del grupo y vinculadas se muestra a
continuacion:

Otras deudas con entidades del grupo y vinculadas 2025 2024
DKV Seguros y Reaseguros 34.536,33
Ergo Group, AG 33.652,38
TOTAL 34.536,33 33.652,38

La deuda del ejercicio 2025 con la matriz correspondia a la cuota a pagar por la
Sociedad del impuesto sobre sociedades consolidado del ejercicio neta de los pagos
a cuenta realizados (véase nota 12).

El detalle de la partida “"Resto de deudas” a 31 de diciembre de 2025 y 2024 se
muestra a continuacion:

Resto de deudas 2025 2024
Depdsitos y fianzas 28.019,00 45.639,00
Deudas con el personal 29.006,89 16.274,38
Proveedores y acreedores 75.308,57 117.729,70
Facturas pendientes de recibir 39.000,00 43.000,00

TOTAL 171.334,46 222.643,08

Patrimonio neto
El estado de cambios en el patrimonio neto se refleja en el apartado I1I.b.

Los importes de los traspasos efectuados en 2025 se corresponden con la aplicacion
del resultado del ejercicio 2024, aprobada por el Accionista Unico con fecha 30 de
junio de 2025.

Los importes de los traspasos efectuados en 2024 se corresponden con la aplicacion
del resultado del ejercicio 2023, aprobada por el Accionista Unico con fecha 28 de
junio de 2024.

Capital social

El capital social a 31 de diciembre de 2025 estaba representado por 455.000 acciones
nominativas de 20 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas con idénticos derechos politicos y econémicos.

El accionista Unico de la Sociedad es “DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. (Sociedad
Unipersonal)”. Con fecha de efecto 15 de octubre de 2021 se materializé la fusion
entre Munich Health Holding AG y ERGO International AG, pasando esta ultima a ser
la nueva accionista Unica de DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E., sin que suponga
ningun cambio en el accionista Gltimo que continda siendo Munich Re AG, que
controla el 100% de su capital.

Reserva legal
De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe

destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta
que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse
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11.

para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya
aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere
el 20% del capital social, esta reserva so6lo podra destinarse a la compensacion de
pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este
fin. Al 31 de diciembre de 2025 esta reserva alcanza el importe minimo exigido por

la legislacion vigente.

Otras reservas

Corresponde a reservas voluntarias que son de libre disposicion.

Provisiones técnicas

El movimiento durante el ejercicio 2025 y 2024 de las distintas cuentas de provisiones
técnicas de seguro directo y reaseguro aceptado de los balances adjuntos ha sido el

siguiente:

Provisiones técnicas
seguro directo + reaseguro aceptado

Saldo a
31/12/2024

Adiciones

Retiros

Saldo a
31/12/2025

Provision para primas no consumidas
Provision para prestaciones

1. Provisién para siniestros
pendientes de liquidacion

2. Provision para siniestros
pendientes de declaracion

3. Provisién para gastos internos

de liquidacion de siniestros

2.081.662,12
1.961.921,92

1.667.446,71
99.528,57

194.946,65

1.817.542,85
1.718.155,72

1.466.211,27
86.058,80

165.885,65

-2.081.662,12
-1.961.921,92

-1.667.446,71
-99.528,57

-194.946,65

1.817.542,85
1.718.155,72

1.466.211,27
86.058,80

165.885,65

TOTAL 4.043.584,04  3.535.698,57 -4.043.584,04 3.535.698,57
Provisiones técnicas Saldo a Saldo a
seguro directo + reaseguro aceptado 31/12/2023 Adiciones Retiros 31/12/2024

Provisidon para primas no consumidas
Provisién para prestaciones

1. Provision para siniestros
pendientes de liquidacion

2. Provisidn para siniestros

2.285.346,29
2.338.292,27

1.956.164,40

2.081.662,12
1.961.921,92

1.667.446,71

-2.285.346,29
-2.338.292,27

-1.956.164,40

2.081.662,12
1.961.921,92

1.667.446,71

pendientes de declaracién 143.340,28 99.528,57 -143.340,28 99.528,57

3. Provisién para gastos internos _

de liquidacion de siniestros 238.787,59 194.946,65 238.787,59 194.946,65
TOTAL 4.623.638,56 4.043.584,04 -4.623.638,56 4.043.584,04
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El movimiento durante el ejercicio 2025 y 2024 de las distintas cuentas de provisiones
técnicas de reaseguro cedido de los balances adjuntos ha sido el siguiente:

Provisiones técnicas Saldo a Saldo a

reaseguro cedido 31/12/2024 Adiciones Retiros 31/12/2025

Provisidn para primas no consumidas

Provisién para prestaciones 120.179,33 111.594,70 -120.179,33 111.594,70

1. Provisidn para siniestros _

pendientes de liquidacién 120.179,33 111.594,70 120.179,33 111.594,70
TOTAL 120.179,33 111.594,70 -120.179,33 111.594,70

Provisiones técnicas Saldo a Saldo a

reaseguro cedido 31/12/2023 Adiciones Retiros 31/12/2024

Provision para primas no consumidas

Provisidn para prestaciones 225.151,94 120.179,33 -225.151,94 120.179,33

1. Provision para siniestros _

pendientes de liquidacién 225.151,94 120.179,33 225.151,94 120.179,33
TOTAL 225.151,94 120.179,33 -225.151,94 120.179,33

El comportamiento en el ejercicio 2025 de la provision para prestaciones pendientes
de pago y/o liquidacién y declaraciéon del seguro directo y del reaseguro cedido,
excluida la provision para gastos de tramitacién de siniestros, se muestra a

continuacion:

Ramos Provision al Pagos afio Provision al Diferencias
Seguro directo 31/12/2024 2025 31/12/2025 (1-2-3)

Reaseguro aceptado (1) (2) (3) mas (menos)
Accidentes
Autos
Hogar 1.749.026,85 674.499,72 811.389,61 263.137,52
R. Civil
Comercio
0. danos 17.948,41 17.948,41
Resto de ramos

TOTAL 1.766.975,26 674.499,72 829.338,02 263.137,52

Ramos Provisién al Pagos afio Provision al Diferencias
Reaseguro cedido 31/12/2024 2025 31/12/2025 (1-2-3)
(1) (2) (3) mas (menos)

Accidentes
Autos
Hogar 120.179,33 45.655,47 111.594,70 -37.070,84
R. Civil
Comercio
0. dafios
Resto de Ramos

TOTAL 120.179,33 45.655,47 111.594,70 -37.070,84
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El comportamiento en el ejercicio 2024 de la provision para prestaciones pendientes
de pago y/o liquidacion y declaracién del seguro directo y del reaseguro cedido,
excluida la provision para gastos de tramitacién de siniestros, se muestra a
continuacion:

Ramos Provision al Pagos aio Provision al Diferencias
Seguro directo 31/12/2023 2024 31/12/2024 (1-2-3)

Reaseguro aceptado (1) (2) (3) mas (menos)
Accidentes
Autos
Hogar 2.081.556,27 787.733,35 912.899,07 380.923,85
R. Civil
Comercio
0. dafios 17.948,41 17.948,41

Resto de ramos

TOTAL 2.099.504,68 787.733,35 930.847,48 380.923,85
Ramos Provisién al Pagos afio Provision al Diferencias
Reaseguro cedido 31/12/2023 2024 31/12/2024 (1-2-3)
(1) (2) (3) mas (menos)
Accidentes
Autos
Hogar 225.151,94 120.179,33 104.972,61
R. Civil
Comercio
0. daiios

Resto de Ramos

TOTAL 225.151,94 120.179,33 104.972,61

12. Situacién fiscal

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del importe neto de
ingresos y gastos del ejercicio, obtenido por la aplicacién de principios de contabilidad
generalmente aceptados, por lo que no necesariamente ha de coincidir con el
resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del impuesto.

La Sociedad estd sujeta al régimen de tributacién consolidada desde 2005. DKV
Seguros, sociedad matriz, es la representante del Grupo Fiscal y por tanto la obligada
a la confeccién y presentacion tanto de los pagos fraccionados como de la declaracion
del Impuesto sobre Sociedades del Grupo Fiscal.

La conciliacién del resultado contable del ejercicio 2025 con la base imponible del
Impuesto sobre Sociedades es como sigue:
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Ingresos y gastos imputables Ingresos y gastos

a la cuenta de pérdidas y imputables al
ganancias patrimonio neto TOTAL

Saldo de ingresos y gastos
del ejercicio 1.399.134,86 1.399.134,86

Aumento Disminucién  Aumento Disminucion
Impuesto sobre sociedades 470.507,94 470.507,94
Diferencias permanentes 1.697,49 1.697,49
Diferencias temporarias:
Con origen en el ejercicio 2.932,10 2.932,10
Con origen en ejercicios anteriores
Compensacion de bases imponibles
negativas de ejercicios anteriores
Base imponible (resuitado fiscal) 1.874.272,39
Cuota al 25% 468.568,10
Deducciones
Retenciones y pagos a cuenta
Importe a pagar / devolver 468.568,10

La conciliacién del resultado contable del ejercicio 2024 con la base imponible del
Impuesto sobre Sociedades fue como sigue:

Ingresos y gastos imputables Ingresos y gastos
a la cuenta de pérdidas y imputables al
ganancias patrimonio neto TOTAL

Saldo de ingresos y gastos
del ejercicio 1.965.950,87 1.965.950,87

Aumento Disminucion Aumento Disminucion
Impuesto sobre sociedades 651.245,56 651.245,56
Diferencias permanentes 11.719,76 11.719,76
Diferencias temporarias:
Con origen en el ejercicio -10.865,64 -10.865,64
Con origen en ejercicios anteriores
Compensacion de bases imponibles
negativas de ejercicios anteriores
Base imponible (resultado fiscal) 2.618.050,55
Cuota al 25% 654.512,64
Deducciones -377,29
Retenciones y pagos a cuenta -203.605,04
Importe a pagar / devolver 450.530,31

Los incentivos fiscales aplicados durante el ejercicio 2025 y 2024 corresponden
basicamente a deducciones por donaciones. No existen deducciones pendientes de
aplicar de ejercicios anteriores.

42



El detalle de las diferencias permanentes y temporarias se muestra a continuacion:

Diferencias permanentes

2025

2024

Gasto por pensiones no imputadas a empleados
Donaciones

Multas y sanciones

Otras

1.697,49

1.849,94

9.869,82

TOTAL

1.697,49

11.719,76

Diferencias temporarias

2025

2024

Deterioros inversiones
Amortizacion inmuebles
Amortizacion inmovilizado
Amortizacion plusvalias de fusion
Otras deudas

Provisiones técnicas

Provisién para primas pendientes
Provisién para responsabilidades

2.932,10

-7.545,76

-3.319,88

TOTAL

2.932,10

-10.865,64

El detalle del “gasto por impuesto sobre beneficios” registrado en la cuenta no
técnica a 31 de diciembre del ejercicio 2025 y 2024 es como sigue:

Impuesto sobre beneficios

2025

2024

Resultado contable antes de impuestos
Compensacién de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores

1.869.642,80

2.617.196,43

Diferencias permanentes 1.697,49 11.719,76
Subtotal 1.871.340,29 2.628.916,19
Gasto por Impuesto sobre sociedades 467.835,07 657.229,05
Cambios en los tipos impositivos

Deducciones en cuota -377,29
Gasto por impuesto sobre sociedades del ejercicio 467.835,07 656.851,76
Gasto por impuesto sobre sociedades de ejercicios anteriores 2.672,87 -5.606,20
TOTAL 470.507,94 651.245,56
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El desglose entre el impuesto corriente y la variacion del impuesto diferido se
muestra a continuacion:

Impuesto sobre beneficio 2025 2024
Impuesto corriente 471.240,96 648.529,15
Del ejercicio 468.568,10 654.135,35
Ajustes de ejercicios anteriores

Deducciones fiscales aplicadas no reconocidas en ejercicios anteriores 440,84 -5.606,20
Activos por impuestos diferidos aplicados no reconocidos en ejercicios

- 2.232,02

anteriores

Impuestos diferidos -733,02 2.716,41

Origen y reversion de diferencias temporarias
Inmovilizado material
Otras deudas -733,02 829,97
Provisiones técnicas
Provisién para primas pendientes
Otras provisiones
Amortizacion inmovilizado 1.886,44
Inversiones financieras
Cambios en tipos impositivos
Créditos fiscales no reconocidos en ejercicios anteriores

De las actividades continuadas 470.507,94 651.245,56

De las actividades interrumpidas

El detalle del impuesto corriente y diferido relativo a partidas cargadas o abonadas
directamente contra el patrimonio neto es como sigue:

Ejercicio 2025 Ejercicio 2024
Impuesto sobre beneficios Corriente Diferido Corriente Diferido
Activos disponibles para la venta -75.796,66 -76.591,42
TOTAL -75.796,66 -76.591,42

El desglose de los activos y pasivos por impuesto diferido al cierre del ejercicio 2025
se muestra a continuacion:

Créditos o deudas por impuestos diferidos Activos Pasivos

Provision para responsabilidades y gastos
Inversiones financieras - Deterioro sobre renta fija

Inversiones financieras - Activos disponibles para la venta 115.753,13 39.956,47
Amortizacion Inmovilizado

Otras deudas 30.498,17
TOTAL 115.753,13 70.454,64
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El desglose de los activos y pasivos por impuesto diferido al cierre del ejercicio 2024
se muestra a continuacién:

Créditos o deudas por impuestos diferidos Activos Pasivos

Provision para responsabilidades y gastos
Inversiones financieras - Deterioro sobre renta fija

Inversiones financieras - Activos disponibles para la venta 149.200,91 72.609,49
Amortizacion Inmovilizado -0,02

Otras deudas 28.999,17
TOTAL 149.200,89 101.608,66

Con fecha 21 de diciembre de 2024 se publicé la Ley 7/2024, de 20 de diciembre,
por la que se establece un Impuesto Complementario para garantizar un nivel
minimo global de imposicién para los grupos multinacionales y los grupos
nacionales de gran magnitud, asi como la modificacion de otras normas tributarias.

Las declaraciones de todos los impuestos presentados por el Grupo en los ultimos
cuatro ejercicios no pueden considerarse definitivas hasta su prescripcidn o
aceptacion por las autoridades fiscales, si bien la Sociedad no estima efectos
significativos que pudieran afectar al patrimonio o a los resultados del ejercicio.

Adicionalmente, el Grupo ha venido aplicando deducciones en los ejercicios no
prescritos en concepto de Investigacion y Desarrollo e Innovacion Tecnolégica. En
caso de una eventual inspeccion tributaria podria considerarse que el criterio seguido
por el Grupo, consistente en la aplicacion de la deduccidon correspondiente a la
totalidad de los gastos incurridos en las actividades de Investigacion y Desarrollo e
Innovacién Tecnoldgica, podria no ser el adecuado. No obstante, en el caso posible
que se abrieran procedimientos inspectores de revision, entendemos que el importe
a regularizar no seria en ningun caso material ni que pudiera afectar de forma
significativa al patrimonio o a los resultados, ni a la solvencia de la Sociedad.
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14,

15.

16.

17.

Provisiones y contingencias

No ha habido movimiento alguno en el epigrafe “Otras provisiones” durante los
ejercicios 2025 y 2024,

Informacion sobre el medio ambiente

No se incluye ninguna provision por contingencias relacionadas con la proteccion y
mejora del medio ambiente porque, dada su actividad, la Sociedad considera que no
se halla expuesta a ningun riesgo especifico que pudiera derivarse de la normativa
legal vigente.

Plan de prestacion definida

La Sociedad ha contratado una pdliza de jubilacion de capital diferido para cubrir los
compromisos por pensiones descritos en la nota 4.10. La prima de esta pdliza en el
ejercicio 2025 ha ascendido a 1.697,49 € (1.849,94 € en 2024). El valor de rescate
de la misma es igual a la provision matematica constituida, cuyo importe al cierre del
ejercicio ascendia a 51.149,41 € (68.815,94 € en 2024).

Operaciones con partes vinculadas
El detalle de las transacciones con empresas del grupo efectuadas en el ejercicio

2025, asi como los ingresos y gastos derivados de las mismas para la Sociedad, se
muestran a continuacion:

Transacciones con empresas del

grupo Compaiiia Ingresos Gastos Créditos Deudas
Operaciones de reaseguro: Munich Re 41.089,92 92.703,76 9.179,00
Primas cedidas 84.977,59

Siniestros cedidos 41.089,92

Variacién de la provision para prestaciones 7.726,17

Depositos recibidos de reaseguro cedido

Créditos por operaciones de reaseguro 9.179,00
Deudas por operaciones de reaseguro

Servicios recibidos y prestados: 55.249,31

Gestion de siniestros DKV Servicios 6.853,32

Servicios prestados Ergo Group 13.534,16

Gestién de inversiones Meag 13.951,98

Gestidon de inversiones Munich Re 20.909,85

TOTAL 41.089,92 147.953,07 9.179,00

Ninguna de estas transacciones ha tenido un efecto significativo en los resultados
de la Sociedad.
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El detalle de las transacciones con empresas del grupo efectuadas en el ejercicio
2024, asi como los ingresos y gastos derivados de las mismas para la Sociedad, se
muestran a continuacion:

Transacciones con empresas del

qrupo Compania Ingresos Gastos Créditos Deudas
Operaciones de reaseguro: Munich Re 177.854,61 0,25
Primas cedidas 83.379,26

Siniestros cedidos

Variacion de la provisidn para prestaciones 94.475,35

Depdsitos recibidos de reaseguro cedido
Créditos por operaciones de reaseguro

Deudas por operaciones de reaseguro 0,25
Servicios recibidos y prestados: 74.661,12 33.652,38
Gestion de siniestros DKV Servicios 8.548,31
Servicios prestados Ergo Group 33.652,38 33.652,38
Gestion de inversiones Meag 12.398,66
Gestion de inversiones Munich Re 20.061,77
TOTAL 252.515,73 33.652,63

Los Administradores Mancomunados de la Sociedad, la Alta Direccién y las personas
vinculadas al mismo no han incurrido en ninguna situacién de conflicto de interés que
haya tenido que ser objeto de comunicacién de acuerdo con lo dispuesto en el art.
229 del TRLSC durante los ejercicios 2025 y 2024.

Durante los ejercicios 2025 y 2024 ni los Administradores Mancomunados ni el
Administrador Unico han percibido remuneraciones, ni tiene concedidos anticipos o
créditos, no se han asumido obligaciones por cuenta de ellos a titulo de garantia, ni
se han pagado primas de seguro de responsabilidad civil por dafos ocasionados por
actos u omisiones en el ejercicio del cargo. Asimismo, a 31 de diciembre de 2025 y
2024, la Sociedad no tenia contraidas obligaciones en materia de pensiones o seguros
de vida con sus Administradores Mancomunados, su Administrador Unico ni con los
miembros de la Alta Direccion.

Los Administradores Mancomunados y la Alta Direccién son empleados de la matriz
del Grupo DKV, realizandose la direccion efectiva de la Sociedad a través de un
comité de direccidon formado por este y los responsables de las cuatro direcciones
generales.

Otra informacién

La distribucion por sexos al término de los ejercicios 2025 y 2024 del personal de la
sociedad, desglosado por categorias y niveles, es la siguiente:

Numero de empleados TOTAL TOTAL
por categoria profesional Mujeres Hombres 2025 Mujeres Hombres 2024

GO1NO1
GO1NO2
GO1NO3 1 1 1 1
GO2N04
GO2NO05 1 1 2 1 1 2
GO2NO06 1 1
GO3NO07

GO3N08

TOTAL 2 2 4 1 2 3
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El nimero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio 2025 y 2024,
expresado en categorias, es el siguiente:

NUmero medio de empleados TOTAL TOTAL
por categoria profesional Mujeres Hombres 2025 Mujeres Hombres 2024

GO1NO1
GO1NO2
GO1NO3 1 1 2 2
GO2N04
GO2NO5 1 1 2 1 1 2
GO2NO06 1
GO3NO07

GO3NO8

TOTAL 2 2 4 1 3 4

—_

La Sociedad no tiene contratados trabajadores discapacitados. El nimero medio de
empleados del Grupo con discapacidad mayor o igual al 33% (o calificacién
equivalente local), durante los ejercicios 2025 y 2024 asciende a 22 y 23
respectivamente, ocupando todos ellos puestos administrativos.

Asimismo, DKV Seguros, sociedad matriz del Grupo, tiene firmado un contrato de
prestacién de servicios con el centro especial de empleo Fundacién DKV Integralia
para la prestacion de los servicios de Call Center. La citada fundacién tiene como
funciéon principal insertar social y laboralmente a personas con discapacidad,
ascendiendo su volumen de empleados a 573 en el ejercicio 2025 y 514 en el ejercicio
2024.

Los honorarios devengados y registrados en los ejercicios 2025 y 2024, relativos a
los servicios de auditoria de cuentas y otros servicios prestados por los auditores de
las cuentas anuales individuales y consolidadas del grupo, E&Y, o por empresas
vinculadas a los mismos, han sido los siguientes:

2025 2024
Gastos Auditoria E&Y E&Y
Servicios de auditoria 23.449,00 20.751,00
Otros servicios de verificacion contable 7.556,00 6.687,00

Los “Otros servicios de verificacion contable” se corresponden con el informe de
revision del informe de la situacién financiera y de solvencia, prestado por E&Y S.L.
a “Ergo Generales, Seguros y Reaseguros, Sociedad Andénima (Sociedad
Unipersonal)” durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024.

La informacién relativa a los servicios distintos de la auditoria de cuentas prestados
por E&Y S.L a las sociedades controladas por "DKV Seguros y Reaseguros, Sociedad
Anénima Espafiola” durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2025 y
2024 se encuentra recogida en las cuentas anuales consolidadas de “"DKV Seguros y
Reaseguros, Sociedad Anonima Espafiola” y sociedades dependientes de 31 de
diciembre de 2025.
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19. Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores.
Disposicion adicional tercera. “"Deber de informacion” de la Ley 15/2010,
de 5 de julio

Durante el ejercicio 2025 los pagos realizados a proveedores no excedian el plazo
maximo legal. Asimismo, no existen facturas pendientes de pago cuyo aplazamiento
supere el plazo maximo legal.

La informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores es como sigue:

2025 2024
Dias
Periodo medio de pago a proveedores 10,77 19,57
Ratio de las operaciones pagadas 97,2% 94,7%
Ratio de las operaciones pendientes de pago 2,8% 5,3%
Importe
Total pagos realizados 2.497.202,12 2.148.679,99
Total pagos pendientes 72.421,33 114.842,44
Volumen monetario de facturas pagadas en un periodo inferior al
méximo establecido en la normativa de morosidad 2.497.202,12 2.148.679,99
Porcentaje que representan los pagos inferiores a dicho maximo sobre
el total de los pagos realizados 100% 100%
Numero de facturas
Facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido en la
normativa de morosidad 432 470
Porcentaje sobre el total de facturas 100% 100%

20. Informacion técnica

La politica de riesgos por contratos de seguro, asi como la politica de reaseguro, se
gestiona de forma centralizada por la direccién del Grupo.

Gestion de riesgos por contratos de seqguro

El calculo y determinacion de las primas, su revisidn, actualizaciéon y control de
suficiencia, como elemento de vital importancia, esta desarrollado por el equipo
actuarial y estadistico del Grupo, soportado en aplicaciones de calculo y gestidén de
informacion especificas y metodologias contrastadas, en determinados casos, con los
equipos actuariales de nuestro Grupo matriz.

La suscripcién de riesgos esta centralizada en equipos especificos por tipo de negocio
en el Centro de Gestion de Zaragoza, estando preestablecidas las condiciones de
aseguramiento en Normativas de Contratacion y, dada la naturaleza de nuestra
actividad aseguradora, centrada en los riesgos personales con el control de una
Unidad Médica de Evaluacién. Todo ello soportado en aplicaciones informaticas
desarrolladas internamente.

El tratamiento de las prestaciones se realiza también, de forma centralizada, en el

Centro de Gestidén Asistencial, con soporte informatico y a cargo de equipos
especificos por tipo de negocio.
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El calculo y control de la suficiencia de las provisiones se realiza por el departamento
actuarial, siguiendo metodologias contrastadas, por tipo de negocio y con soportes
informaticos especificos.

Dadas las caracteristicas del tipo de negocio, riesgos personales en su conjunto, y la
ausencia de riesgos de largo desarrollo, como Responsabilidad Civil, Riesgos
Industriales, Autos... la velocidad de liguidacion de siniestros es elevada.

Esta situacion, gran rapidez en la liquidacion y ausencia de riesgos de largo
desarrollo, constituye un factor mas de minimizacién de riesgo en este apartado.

Politicas de reaseguro
La gestion del reaseguro, dada la naturaleza de los riesgos (Hogar), tiene un peso
inferior al de otros negocios como Responsabilidad Civil, Riesgos Industriales,

Transportes o Aviacion.

La exposicion de riesgos a proteger, mediante la contratacion de coberturas
reaseguradoras, se centra en el ramo Hogar en altos riesgos y cumulos.

Nuestra politica es ceder negocio a reaseguradores con alta capacidad financiera.

Nuestro reasegurador lider es Munchener Rlick, con calificacion de solvencia
financiera segun Standard and Poor’s de AA-.
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El detalle de ingresos y gastos técnicos del ejercicio 2025 y 2024 para los ramos de
“no vida”, con un volumen de primas emitidas superior a 2.000.000 €, ha sido el

siguiente:
Multirriesgos Multirriesgos
Ingresos y gastos técnicos por ramos Hogar Hogar
2025 2024
I. PRIMAS IMPUTADAS (directo + aceptado) 3.884.931,58 4.335.598,57
1. Primas netas de anulaciones 3.620.812,31 4.131.914,40
2. +/- Variacién provisiones para primas no consumidas 264.119,27 203.684,17
3. +/- Variacion provisiones para riesgos en curso
4. +/- Variacién provisiones para primas pendientes
II. PRIMAS REASEGURO (cedido) 102.353,17 107.190,98
1. Primas netas de anulaciones 102.353,17 107.190,98
2. +/- Variacidn provisiones para primas no consumidas
A. Total primas adquiridas netas de reaseguro (I-1I) 3.782.578,41 4.228.407,59
III. SINIESTRALIDAD (directo + aceptado) 1,713.382,12 1.873.419,63
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de siniestralidad 1.957.148,33 2.249.789,98
2. +/- Variacién provisiones técnicas para prestaciones -243.766,21 -376.370,35
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (cedido) 37.070,84 -104.972,61
1. Prestaciones y gastos pagados y gastos de siniestralidad 45.655,47
2. +/- Variacidén provisiones técnicas para prestaciones -8.584,63 -104.972,61
Total siniestralidad neta de reaseguro (I1I-1V) 1.676.311,28 1.978.392,24
V. VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS (netas)
VI. GASTOS DE ADQUISICION (directo + aceptado) 1.225.243,46 1.364.707,60
VII. GASTOS DE ADMINISTRACION (directo) 162.614,22 149.510,88
VIIIL. OTROS GASTOS TECNICOS (directo) 73.386,73 94.713,86
IX. COMISIONES Y PARTICIPACIONES EN REASEGURO CEDIDO
C. Total gastos de explotacién y otros gastos técnicos netos 1.461.244,41 1.608.932,34

(V+VI+VII+VII+VIII-IX)
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El detalle de los resultados técnicos por afo de ocurrencia para los ramos de “no
vida”, con un volumen de primas superior a 2.000.000 euros, ha sido en el ejercicio
2025 y 2024 el siguiente:

Resultado técnico por afio de ocurrencia

Multirriesgos
Hogar
2025

Multirriesgos
Hogar
2024

PRIMAS ADQUIRIDAS (directo + aceptado)

3.884.931,58

4.335.598,57

1. Primas netas de anulaciones 3.620.812,31 4.131.914,40
2. +/- Variacién provisiones para primas no consumidas 264.119,27 203.684,17
3. +/- Variacién provisiones para primas pendientes
I1. PRIMAS REASEGURO (cedido) 102.353,17 107.190,98
1. Primas netas de anulaciones 102.353,17 107.190,98
2. +/- Variacion provisiones para primas no consumidas
A. Total primas adquiridas netas de reaseguro (I-1I) 3.782.578,41 4.228.407,59
I11. SINIESTRALIDAD (directo) 1.976.519,65 2.254.343,47
1 Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos en el
" ejercicio, incluyendo los gastos de siniestralidad imputables 1.185.068,71 1.326.592,65
2. Provisic_mes Fecnicas para prestaciones de siniestros ocurridos 791.450,94 927.750,82
en el ejercicio
V. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (cedido)
1 Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos en el
* gjercicio, incluyendo los gastos de siniestralidad imputables
> Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros ocurridos
" en el gjercicio
Total siniestralidad neta de reaseguro (III-1V) 1.976.519,65 2.254.343,47
V. VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS (netas)
VI. GASTOS DE ADQUISICION (directo + aceptado) 1.225.243,46 1.364.707,60
VII. GASTOS DE ADMINISTRACION (directo) 162.614,22 149.510,88
VIII. OTROS GASTOS TECNICOS (directo) 73.386,73 94.713,86
IX. COMISIONES Y PARTICIPACIONES EN REASEGURO CEDIDO
X. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS 1.452.535,16 2.025.482,91

DE LA MISMA NATURALEZA
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21.

22.

Hechos posteriores

No se han producido otros hechos significativos posteriores al cierre del ejercicio.

Actividades del Servicio de Atencion al Cliente

La Orden 734/2004 del Ministerio de Economia, de 11 de marzo, establecié, entre
otras cuestiones, la obligacidon de elaboracion por parte de los departamentos y
servicios de atencidn al cliente de las entidades financieras de un informe explicativo
del desarrollo de su funcién durante el ejercicio precedente. En la referida Orden, se
indicaba que un resumen de dicho informe se debia integrar en la memoria anual de
las entidades.

La citada Orden establecié la obligacion para las entidades aseguradoras, entre otras,
de disponer de un departamento o servicio especializado de atencion al cliente.

En aplicacion de esta normativa, el Servicio de Atencién al Cliente de la Sociedad ha
elaborado la Memoria de Actividades correspondiente al afio 2025.

En dicha Memoria se muestran las quejas, reclamaciones y consultas que le fueron
presentadas referidas a la Entidad en los ejercicios 2025 y 2024.

NUmero de quejas, reclamaciones y consultas 2025 2024
Recibidas

Resueltas: 24 24

A favor del cliente 8 8

A favor de la Entidad 13 14

A favor de ambos 3 2

No admitido a tramite
No Resueltas:
Tramitadas a través de la DGS 1

TOTAL 24 25

No ha habido quejas o reclamaciones tramitadas a través de la DGS en el ejercicio
2025 (en 2024 hubo 1).
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VI. INFORME DE GESTION

1. Bases para la formulacién del Estado de Informacién No Financiera
Complementario

De conformidad con la Ley 11/2018 de 28 de diciembre, en materia de informacién
no financiera y diversidad, el Consejo de administracion de Grupo DKV (en adelante,
DKV) emite el presente Estado de Informacion No Financiera Complementario
(EINFC) de DKV Seguros y Reaseguros, Sociedad Anoénima Espafola (Sociedad
Unipersonal) y sociedades dependientes para el ejercicio de 2025 como anexo al
Informe de gestion consolidado que se presenta con las cuentas anuales
consolidadas. Este informe es de caracter publico y puede ser consultado en la web:
https://dkv.es/corporativo/conocenos/informes/informe-anual

DKV Espafia se ha acogido a la dispensa recogida en el articulo 49.6 del Cédigo de
Comercio /262.5 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital por integrar
parte de su informacion no financiera en el informe combinado del Grupo Munich Re
radicado en Alemania, al cual pertenece. Con el fin de cumplir con las obligaciones
mercantiles en materia de publicacién de informacién no financiera en vigor, DKV
Espafa ha formulado el presente EINF complementario con informacién parcial, en
el que se incluye, de acuerdo con el analisis realizado por DKV Espafia descrito en
ANEXO Indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre,
la informacién complementaria exigida por el articulo 49.6 del Codigo de Comercio
en comparacion con la requerida en los articulos 19. Bis 1 y 29. Bis 1 de la Directiva
2013/34/UE.

La metodologia del estudio de materialidad se explica en el Informe del Grupo
(Reports and presentations | Munich Re). La evaluacion se realizé a nivel de Grupo
consolidado, teniendo en cuenta todas las localizaciones en los paises relevantes en
los que Munich Re esta representada. Las diferencias potencialmente significativas
entre los impactos materiales, los riesgos y las oportunidades a nivel de Grupo y en
las filiales del Grupo Munich Re se tuvieron en cuenta implicando a expertos del Grupo
con una vision holistica del mismo.

El alcance de la informacion reportada en 2025 se corresponde a: DKV Seguros y
Reaseguros, S.A.E., Unién Médica La Fuencisla, S.A., ERGO Vida Seguros y
Reaseguros, S.A., ERGO Generales Seguros y Reaseguros, S.A., DKV Servicios. Para
los indicadores de la plantilla se ha tenido en cuenta el criterio de contabilizacién de
Munich Re.

Con respecto al alcance geografico, la informacién reportada incluye Espafa vy
Andorra (2 no ser que se indique lo contrario). El domicilio social de la sociedad
dominante se encuentra en Zaragoza, en la Torre DKV de avenida Maria Zambrano
31, 50018.

Teniendo en cuenta lo descrito anteriormente, la compania ha considerado publicar
los requisitos de divulgacion locales en los capitulos 2 al 6, ademas de los asuntos
identificados por el analisis de materialidad realizado a nivel del Grupo consolidado.
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2. Informacion general

Los riesgos geopoliticos continlan amenazando el crecimiento econémico global: a
la guerra en Ucrania y el conflicto de Gaza, se une ahora la situaciéon en Venezuela.
En Espafia, la inestabilidad politica previsiblemente seguira en 2026.

Los tipos de interés han continuado bajando en 2025 aunque de forma moderada
debido al riesgo de inflacion. En Espafia el IPC cerraba el ejercicio en el 2,9% (2,8%
en diciembre 2024) y la prima de riesgo se redujo hasta los 43 puntos basicos (70 a
final de 2024). Por su parte, las Bolsas mundiales volvieron a comportarse muy
positivamente, destacando el IBEX-35 con un 49% de revalorizacion, mientras el S&P
500 subia un 16%, el Nikkei un 26%, y el DAX aleman un 23%.

En Espafa, las previsiones de crecimiento del PIB han mejorado a lo largo del afio
hasta el entorno del 2,9% para 2025, esperando cierta desaceleracidén en 2026 hacia
el 2,4%.

En este entorno, el Grupo DKV en Espafia ha conseguido superar tanto los niveles de
ingresos como de resultados presupuestados.

El Grupo DKV forma parte de ERGO, uno de los mayores grupos aseguradores
europeos, propiedad al 100% de Munich Re AG y esta conformado por:

) DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E., dedicada fundamentalmente al
seguro de salud y riesgos personales complementarios.

) Union Médica La Fuencisla, S.A., dedicada al seguro de salud.

° ERGO Vida Seguros y Reaseguros, S.A., dedicada al seguro de vida.

° ERGO Generales Seguros y Reaseguros, S.A., dedicada al ramo de
hogar.

° DKV Servicios, S.A., que ofrece servicios relacionados con la prestacion

de asistencia médica y sanitaria.

2.1. Hechos posteriores

No existen hechos posteriores de relevancia.

2.2. Perspectivas para el afio 2026

El entorno para la actividad aseguradora podria deteriorarse y se acentuara alin mas
la fuerte competencia existente en el seguro de salud. Para hacer frente a estos
riesgos, el Grupo continuard con su politica de identificacion, prevencién y
seguimiento con el objetivo de minimizar sus impactos y, en la medida de lo posible,
convertir dichos riesgos en ventajas competitivas.

2.3. Investigacion y Desarrollo

El Grupo DKV Seguros ha seguido desarrollando las actividades de investigacion y
desarrollo necesarias para mejorar nuestras lineas de productos y la forma de

gestionarlos para adaptarlos a las nuevas necesidades del mercado.

2.4. Acciones propias

Las sociedades integrantes del Grupo no han adquirido acciones propias durante el
ejercicio.
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3. Informacion medioambiental

Base técnica para la propuesta: cadlculos de huella 2025

El objetivo definido en materia de reduccién de emisiones se apoya en el anlisis de
la huella de carbono correspondiente al ejercicio 2025, calculada mediante la
herramienta oficial del Ministerio para la Transiciéon Ecoldgica y el Reto Demografico
(MITECO). Este ejercicio facilita la identificacién de las principales fuentes de emision
de la organizacion. A continuacion, se recogen los principales resultados obtenidos a
partir del calculo.

Emisiones totales 2025 del Grupo DKV: 207,63tCO2e (207.632,47 kgCOze):*
Alcance 1 (emisiones directas)

e Instalaciones fijas: 26.498,95kgCOz2e

e Vehiculos: 76.622,08kgCO=ze

e Fugitivas (climatizacion y refrigeracion): 91.800kgCOze
Alcance 2 (emisiones indirectas)

e Electricidad edificios: 12.711,44kgCO2e**

*En 2024 se reporto la informacién a nivel consolidado

**Datos basados en el consumo energético real en Andorra, para el que se han adquirido EAC para 2025
en nombre del Grupo ERGO, y en el consumo estimado para el espacio de oficinas ocupado por el personal
de DKV en un edificio en el que no se dispone de factura energética.

Objetivo global 2030

Reducir en un 5% la huella total de carbono
por persona empleada (alcances 1 y 2) para 2030, tomando como linea base
el afio 2025.

MEDIDAS PARA CUMPLIR EL OBJETIVO

1. Alcance 1 — Emisiones directas

e Fomentar en las renovaciones de vehiculos la transicién hacia vehiculos de
bajas emisiones.

2. Alcance 2 - Emisiones indirectas por electricidad

e Mantener la compra de electricidad 100 % renovable en todas las
instalaciones.

e Eliminar la compra de energia convencional en cualquier ubicacién donde
todavia exista.

OBJETIVOS CUALITATIVOS COMPLEMENTARIOS

e Renovar y mantener de forma ininterrumpida la certificacién ambiental 1SO
14001 en la sede central.

e Adquisicién de electricidad comprada procedente de fuentes de energia
renovables, ya sea directamente de los proveedores o mediante la compra
de los correspondientes atributos de energia renovable (EAC).

e Garantizar que todas las nuevas oficinas abiertas hasta 2030 utilicen
mobiliario adquirido a proveedores locales, fomentando la economia de
proximidad y reduciendo la huella asociada al transporte.
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4.Cuestiones sociales y relativas al personal

4.1. Empleo

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y

clasificacion profesional o igual valor¥*

REMUNERACIONES MEDIAS POR 2024 2025%**
EDAD Y GENERO Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres
Menores de 30 afios 27.621 28.407 31.053 31.166
Entre 30 y 50 afios 38.638 51.452 41.088 54.438
Mayores de 50 afios 46.979 69.255 48.724 72.875

*Se utiliza para el célculo la remuneracion fija y variable, sin incluir beneficios. Se excluye Andorra.
** Cambio de criterio en 2025: se utiliza para el cdlculo la remuneracién real percibida en vez de salario tedrico

REMUNERACIONES MEDIAS POR 2024 2025 % *
CLASIFICACION PROFESIONAL Y

GENERO Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres
Direccién 109.352 | 134.668 98.323 117.545
Técnicos /Directores de sucursal 51.168 61.394 50.677 58.338
Administrativos/Gestién/Otros 31.827 36.084 33.150 37.231

*Se utiliza para el cdlculo la remuneracion fija y variable, sin incluir beneficios. Se excluye Andorra.
** Cambio de criterio en 2025: se utiliza para el calculo la remuneracidn real percibida en vez de salario tedrico.

REMUNERACION MEDIA POR GENERO 2024 2025
Mujeres 40.623 43.005
Hombres 58.554 60.349

*Se utiliza para el célculo la remuneracion fija y variable, sin incluir beneficios. Se excluye Andorra.
** Cambio de criterio en 2025: se utiliza para el célculo la remuneracidn real percibida en vez de salario tedrico.

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

DESPIDOS POR EDAD Y CLASIFICACION 2024 2025%%
LABORAL* Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres
Direccion 0 0 0 0
Menores
de 30| Técnicos /directores de sucursal 0 1 0 0
afios
Administrativos/Gestion/Otros 0 1 1 0
Direccion 0 0 0 0
Entre 30|.. . .
y 50 afios Técnicos /directores de sucursal 0 0 1 2
Administrativos/Gestion/Otros 0 0 16 3
Direccion 0 2 1 4
Mayores
de 50| Técnicos /directores de sucursal 1 2 0 8
anos
Administrativos/Gestion/Otros 1 0 7 6
TOTAL 2 6 26 23

*Se excluye Andorra en 2025.

**Se modifica el criterio en 2025 y se incluyen las bajas por no superacién del periodo de prueba
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Namero de contratos por modalidad desglosado por, edad y clasificacion
profesional*

DATOS } TEMPORAL INDEFINIDO
2024 CLASIFICACION LABORAL | Tiempo |Tiempo| Tiempo |Tiempo| TOTAL
completo | parcial | completo | parcial
Direccion 0 0 0 0 0
Denoges Técnicos /directores de
de 30 1 0 30 0 31
afos sucursal
Administrativos/Gestion/Otros 3 0 46 0 49
i i 17
EREEEs '?(Iércenci(c::lc?sn /directores de ° 2 L .
y 50 1 1 201 8 211
afos sucursal
Administrativos/Gestion/Otros 5 0 220 19 244
Direccion 0 0 29 0 29
Mayores Técnicos /directores de
de 50 0 0 144 5 149
AR oS sucursal
Administrativos/Gestion/Otros 0 0 201 3 204
DATOS ) TEMPORAL INDEFINIDO
2025 CLASIFICACION LABORAL Tiempo |Tiempo| Tiempo Tiempo | TOTAL
completo | parcial [ completo | parcial* *
Direccion 0 0 0 0 0
Jlengres Técnicos /directores de
de 30 0 0 28 0 28
afios sucursal
Administrativos/Gestion/Otros 5 0 39 0 44
Direccion 0 0 35 0 35
EqEree Técnicos /directores de
% 50 | 0 2 199 7 208
aR0s sucursa ’
Administrativos/Gestion/Otros 4 0 202 18 224
Direccion 0 0 48 0 48
h1SyOnES Técnicos /directores de
de 50 0 0 109 6 115
afos sucursal i
Administrativos/Gestion/Otros 0 0 168 4 172

*Se excluye Andorra; datos a cierre 31 de diciembre de cada afo. No es significativo reportar el nimero promedio de
contratos debido a la baja tasa de rotacion.

**Se jncluyen 3 empleados que se encontraban inactivos a fecha 31 de diciembre (por permiso de nacimiento), cuya
jornada era a tiempo completo antes de iniciar dicho permiso

Implantacion de politicas de desconexion laboral

Contamos con el decalogo Desconectar para conectar, que insiste en la importancia
de establecer unas normas de uso de las herramientas digitales (mensajes de texto
y WhatsApp) y llamadas telefonicas fuera del horario de trabajo.

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo Ila
retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de
prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada
por sexo.

Durante el ejercicio 2025 las retribuciones devengadas por los miembros del Consejo
de Administracion de la Sociedad dominante en concepto de sueldos y salarios,
remuneraciones en especie, honorarios de consejeros y otros conceptos, y
registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta ascendieron a 738.846,45
19.920,30 € y 187.500 €, de este Gltimo concepto 150.000 € correspondié a mujeres
mientras el resto de cantidades correspondié a hombres (en 2024 fueron 705.463,06
€, 33.278,18 € y 210.000,00 €, de este Ultimo concepto 60.000 € correspondid a

59



mujeres mientras el resto de cantidades correspondié a hombres). La composicion
del Consejo a cierre del ejercicio era cuatro mujeres y dos hombres.

Las retribuciones medias de los miembros del Comité de direccién ascendieron a
264.442,67 € (220.335,11 € en 2024), siendo siete de ellos hombres con una
retribucién media de 294.982,46 € (241.761,62 € € en 2024) y tres mujeres, con
una retribucidn media de 193.183,17 € (134.629,06 € en 2024). Asimismo, la
Sociedad tenia obligaciones en materia de pensiones con miembros del Comité
formalizadas en pélizas de seguros cuya prima devengada en el ejercicio ascendia a
55.317,24 € (44.215,01 € en 2024).

4.2. Organizacion del trabajo

Numero de horas de absentismo

ABSENTISMO* 2024 2025
Nimero de horas de absentismo de la plantilla 53.785 56.847

* Para la obtencién de la informacién correspondiente a las horas de absentismo, se han considerado las ausencias por
incapacidad temporal y accidentes de trabajo. Se excluye Andorra en 2025.

4.4. Formacion

Cantidad total de horas de formacion por categoria profesional

o i W TR
Direccion 2.101 1.719
Técnicos/Directores de sucursal 18.249 11.567
Administrativos/Gestores/Otros 9.177 6.184

*Horas presenciales y no presenciales. Se excluye Andorra en 2025.

4.5. Igualdad
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

DKV se compromete especificamente a respetar los derechos reconocidos por la
convencidén de la ONU sobre los derechos de las personas con discapacidad, tomando
las medidas adecuadas en un ejercicio continuo de debida diligencia. Este
compromiso se materializa con la voluntad de incluir personas con discapacidad en
su equipo, superando los porcentajes que marca la ley y, en especial, con la
colaboracién que se mantiene con la Fundacion Integralia DKV. En ese sentido se
estd realizando un plan de relacién entre DKV y la Fundacion para los proximos afios.

Uno de los proyectos que se han impulsado es un programa de apoyo a la
discapacidad dentro de DKV con el objetivo de incrementar el nimero de personas
con discapacidad en la plantilla. Este proyecto de soporte en la identificacion de
discapacidades dentro de DKV pretende ofrecerles a los equipos un servicio de
asesoramiento sobre cdmo certificar una discapacidad y los beneficios a los que
pueden acceder.
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5. Lucha contra la corrupcion v el soborno

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

En cuanto a cuotas y asociaciones sectoriales, colaboramos con distintas asociaciones
como: ICEA, UNESPA, DIRCOM, DIRSE, Circulo de Empresarios, Red Espafiola del
Pacto Mundial, Barcelona Health Hub, Asociacién Salud Digital, etc.

El importe destinado a cuotas institucionales ha sido de 181.211,06€ en 2025

(191.286€ en 2024). Las donaciones a entidades sin fines de lucro en 2025 han
ascendido a 105.250€ (204.894€ en 2024).

6. Informacion sobre la sociedad

6.1 Informacion fiscal
Resultados del ejercicio 2025

El resultado antes de impuestos del Grupo DKV ha alcanzado los 70,5 millones de
euros (19,3 millones en 2024), un 265% superior al del afio anterior. El volumen de
primas del Grupo devengadas en el ejercicio ha alcanzado los 948 millones de euros
(1.025 en 2024), lo que ha supuesto una disminucién del 8% sobre el afio anterior,
motivada por la decisién de no continuar con el contrato de aseguramiento sanitario
para los funcionarios.

Por su parte, DKV Seguros y Reaseguros S.A, ha obtenido un resultado bruto de 67,5
millones de euros (10,9 millones en 2024). El volumen de primas de la Sociedad
devengadas en el ejercicio ha alcanzado los 926 millones de euros (1.004 millones
en 2024), lo que ha supuesto una disminucién del 8% sobre el afio anterior.
Subvenciones publicas recibidas

En 2025 las subvenciones recibidas han sido de 0 euros (0€), igual que en 2024.
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ANEXO. indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre

DKV ha presentado la informacion citada en este indice de contenidos para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de 2025 utilizando como
referencia la informacién reportada en el informe combinado del Grupo y afadiendo la
informacion restante en base a los requisitos legales locales (Ley 11/2018) y los criterios
de reporting de afios anteriores.

Informacion solicitada por
laLey 11/2018

Apartado del informe Criterio de reporting:

Informacion general

Una breve descripcién del Ver informe del Grupo:
modelo de negocio que incluye R ts and presentations

su entorno empresarial, su

organizacién y estructura 1 Munich Re
Ver capitulo V.1 del
Mercados en los que opera presente ESRS 2 SBM-1

informe econémico

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations

Munich Re

Principales factores y Ver informe del Grupo:
tendencias que pueden afectar  Reports and presentations
a su futura evolucién Munich Re

Objetivos y estrategias de la
organizacién

Marco de reporte utilizado Bases ps(rj lIEaII\Ec;E:mulauon ililsttearr:](iljares ESRS vy criterio de reporte

Ver informe del Grupo:
Principio de materialidad Reports and presentations
Munich Re

Cuestiones Medioambientales

Enfoque de gestion:
descripcion y resultados de las

politicas relativas a estas Ver informe del Grupo:
cuestiones, asi como de los Reports and presentations
principales riesgos | Munich Re

relacionados con esas
cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Informacion detallada sobre los Ver informe del Grupo:

efectos actuales y previsibles Reports and presentations
de las actividades de la | Munich Re

empresa en el medio ambiente
y en su caso, la salud y la
seguridad

Ver informe del Grupo:

Procedimientos de evaluacion o T

certificacion ambiental

| Munich Re
Recursos dedicados a la Ver informe del Grupo:
prevencién de riesgos Reports and presentations
ambientales | Munich Re
Aplicacién del principio d Ver informe del Grupo:
r[')elcc:uc(l:?gn €l principio de Reports and presentations
= | Munich Re
Cantidad de provisiones y Ver informe del Grupo:
garantias para riesgos Reports and presentations
ambientales | Munich Re
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Informacion solicitada por

la Ley 11/2018 Apartado del informe

Contaminacion

Criterio de reporting:

Medidas para prevenir, reducir
O reparar las emisiones que
afectan gravemente el medio

ambiente; teniendo en cuenta Ver informe del Grupo:
cualquier forma de Reports and presentations
contaminacion atmosférica Munich Re

especifica de una actividad,
incluido el ruido y la
contaminacion luminica

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Medidas de prevencion,
reciclaje, reutilizacion, otras

- No material
formas de recuperacion y
eliminacién de desechos
Acciones para combatir el No material

desperdicio de alimentos

Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua y suministro
de agua de acuerdo con las No material
limitaciones locales

Consumo de materias primas y
medidas adoptadas para No material
mejorar la eficiencia de su uso

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations

1 Munich Re

Consumo, directo e indirecto,
de energia

Ver informe del Grupo:
Re s and presentations

Munich Re

Medidas tomadas para mejorar
la eficiencia energética

Ver informe del Grupo:
Uso de energias renovables Reports and presentations
Munich Re

Cambio climatico

Elementos importantes de las
emisiones de gases de efecto
invernadero generadas como
resultado de las actividades de
la empresa, incluido el uso de
los bienes y servicios que
produce

3. Informacién
medioambiental

ESRS E1-6

Medidas adoptadas para
adaptarse a las consecuencias
del cambio climatico

3. Informacion
medioambiental

ESRS E1-1, E1-3, E1-4, E1-7

Metas de reduccion
establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para
reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero y los
medios implementados para tal
fin

3. Informacion
medioambiental

ESRS E1-4

Proteccion de la biodiversidad

Medidas tomadas para
preservar o restaurar la
biodiversidad

No material
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Informacion solicitada por

la Ley 11/2018

Impactos causados por las
actividades u operaciones en
areas protegidas

Apartado del informe

No material

Cuestiones sociales y relativas al personal

Criterio de reporting:

Enfoque de gestion:
descripcion y resultados de las
politicas relativas a estas
cuestiones, asi como de los
principales riesgos
relacionados con esas
cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
| Munich Re

Empleo

Namero total y distribucidn de
empleados por sexo, edad,
pais, clasificacion profesional y
modalidades de contrato

Ver capitulo V.21 del
presente informe
econdmico para desglose
por género y clasificacion
laboral
Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
Munich Re

ESRS S1-6

Promedio anual de contratos
indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a
tiempo parcial por sexo, edad
y clasificacién profesional

4. Cuestiones sociales y
relativas al personal

4.1. Empleo
Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
| Munich Re

ESRS S1-6, S1-9

4, Cuestiones sociales y
relativas al personal

Nimero de despidos por sexo, 4.1. Empieo ESRS S1-6
edad y clasificacion profesional Ver informe del Grupo: ESRS S1-9
Reports and presentations
Munich Re
4. Cuestiones sociales y
Remuneraciones medias y su relativas al personal
evolucién desagregados por 4.1, Empleo )
sexo, edad y clasificacion Ver informe del Grupo: ESRS 51-16
profesional o igual valor Reports and presentations
| Munich Re
Brecha salarial, la Ver informe del Grupo:
remuneracién de puestos de Reports and presentations
trabajo iguales o de media de 1 Munich Re
la sociedad
Remuneracion media de los
consejeros y directivos,
incl_uyendo_ la retribucion 4. Cuestiones sociales y ESRS S1-9
%agclaitw):ﬁ’zgcliecfszls el pago a los relativas al personal ESRS 2 GOV-3
sistemas de prevision de 4.1. Empleo ESRS 2 GOV-4
ahorro a largo plazo y
cualquier otra percepcion
desagregada por sexo
Implantacion d liti d 4. Cuestiones sociales y
mplantacion de politicas de relativas al personal ESRS S1-1

desconexion laboral

4.1. Empleo

NUmero de empleados con
discapacidad

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
Munich Re
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Informacion solicitada por

laley 11/2018

Organizacion del trabajo

Apartado del informe

Criterio de reporting:

Organizacion del tiempo de
trabajo

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
| Munich Re

Niamero de horas de
absentismo

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations

1 Munich Re

4.Cuestiones sociales y ESRS S1-14
relativas al personal

4.2. Organizacion del

trabajo

Medidas destinadas a facilitar
el disfrute de la conciliacion y
fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por
parte de ambos progenitores

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
Munich Re

Salud y seguridad

Condiciones de salud y

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations

seguridad en el trabajo | Munich Re
Accidentes de trabajo, en
particular su frecuencia y
gravedad, asi como las No material

enfermedades profesionales;
desagregado por sexo

Relaciones sociales

Organizacién del didlogo social
incluidos procedimientos para
informar y consultar al
personal y negociar con ellos

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
| Munich Re

Porcentaje de empleados
cubiertos por convenio
colectivo por pais

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
| Munich Re

Balance de los convenios
colectivos, particularmente en
el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo

Ver informe del Grupo:
Re nd presentations

Munich Re

Mecanismos y procedimientos
para promover la implicacion
de los trabajadores en la
gestion de la compafiia, en
términos de informacién,
consulta y participacion

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations
Munich Re

Formacion

Politicas implementadas en el
campo de la formacion

Ver informe del Grupo:
Reports and presentations

1 Munich Re

Cantidad total de horas de
formacion por categoria
profesional

Ver informe del Grupo:
Repo nd presentations
| Munich Re

4.Cuestiones sociales y
relativas al personal

4.4, Formacion

ESRS 51-13
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Informacion solicitada por
laley 11/2018

Apartado del informe Criterio de reporting:

Igualdad

Medidas adoptadas para Ver informe del Grup_o:
promover la igualdad de trato ~ Reports and presentations

y de oportunidades entre 1 Munich Re
mujeres y hombres

Planes de igualdad, medidas Ver informe del Grupo:
adoptadas para promover el Reports and presentations
empleo, protocolos contra el Munich Re

acoso sexual y por razén de 1 Munich Re

SEX0

Integracion y accesibilidad Ver informe del Grupo:
universal de las personas con Reports and presentations
discapacidad Munich Re
Politica contra todo tipo de Ver informe del Grupo:
discriminacién y, en su caso, Reports and presentations
de gestidn de la diversidad Munich Re

Ver informe del Grupo:
Repo nd presentation

Accesibilidad universal de las 1 Munich Re ESRS S1-12
personas con discapacidad 4.Cuestiones sociales y
relativas al personal
4.5, Igualdad

Respeto a los derechos humanos

Enfoque de gestion:
descripcién y resultados de las

politicas relativas a estas Ver informe del Grupo:
cuestiones, asi como de los Reports and presentations
principales riesgos Munich Re

relacionados con esas
cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Aplicacion de procedimientos
de diligencia debida en materia

de derechos humanos y Ver informe del Grupo:
prevencién de los riesgos de Repo il nreceitetnne
vulneracion de derechos Munich Re

humanos y, en su caso,
medidas para mitigar,
gestionar y reparar posibles
abusos cometidos

Denuncias por casos de Ver informe del Grupo:
vulneracion de derechos Reports and presentations
humanos | Munich Re

Medidas implementadas para
la promocién y cumplimiento
de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la
OIT relacionadas con el

respeto por la libertad de Ver informe del Grupo:
asociacion y el derecho a la Reports and presentations
negociacion colectiva; la | Munich Re

eliminacién de la
discriminacion en el empleo y
la ocupacién; la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio;
la abolicién efectiva del trabajo
infantil

Lucha contra la corrupcion y el soborno



Informacion solicitada por
laLey 11/2018

Apartado del informe Criterio de reporting:

Enfoque de gestion:
descripcion y resultados de las

politicas relativas a estas Ver informe del Grupo:
cuestiones, asi como de los Reports and presentations
principales riesgos | Munich Re

relacionados con esas
cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

Ver informe del Grupo:

Medidas ?doptadas para Reports and presentations
prevenir la corrupcion y el ;
——— | Munich Re

Ver informe del Grupo:

Medidas para luchar contra el Reports and presentations

blanqueo de capitales | Munich Re

Aportaciones a fundaciones y 5. Lucha contra la ESRS G1-3
entidades sin animo de lucro corrupcion y el soborno

Informacion sobre la sociedad

Enfoque de gestion:
descripcion y resultados de las
politicas relativas a estas
cuestiones, asi como de los
principales riesgos
relacionados con esas
cuestiones vinculados a las
actividades del grupo

No material

Compromisos de la empresa con el desarrollo
sostenible

El impacto de la actividad de la
sociedad en el empleo vy el No material
desarrollo local

El impacto de la actividad de la
sociedad en las poblaciones No material
locales y en el territorio

Las relaciones mantenidas con
los actores de las comunidades
locales y las modalidades del
didlogo con estos

No material

Las acciones de asociacion o

patrocinio No material

Subcontratacién y proveedores

Inclusién en la politica de
compras de cuestiones
sociales, de igualdad de género
y ambientales

No material

Consideracion en las relaciones No material
con proveedores y

subcontratistas de su

responsabilidad social y

ambiental

Sistemas de supervision y No material
auditorias y resultados de las
mismas

Consumidores




Informacion solicitada por

laLey 11/2018

Medidas para la salud y la
seguridad de los consumidores

Apartado del informe

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
Munich Re

Criterio de reporting:

Sistemas de reclamacion,
quejas recibidas y resolucion
de las mismas

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
1 Munich Re

Informacion fiscal

Los beneficios obtenidos pais
por pais

6.Informacién sobre la
sociedad
6.1 Informacion fiscal

Criterio de reporte interno

Los impuestos sobre beneficios
pagados

Ver capitulo V.15 del
presente informe
econdémico

Criterio contable

Las subvenciones publicas
recibidas

6.Informacion sobre la
sociedad
6.1 Informacion fiscal

Criterio de reporte interno

Requerimiento del Reglamento
de Taxonomia

Ver informe del Grupo:

Reports and presentations
1 Munich Re
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